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I. Operacion

1. SERVICIOS FINANCIEROS AL PUBLICO
a. Captacién Promedio
De enero a marzo de 2016, el saldo promedio de captacion total incluyendo Billetes de Depdésito (BIDES) es de

$26,096 millones de pesos (mdp), lo cual representa un incremento de $91 mdp (0.3%) comparado con el
registrado el mismo periodo del afio anterior, el cual fue de $26,005 mdp.

Saldo Promedio de Captacién con BIDES ¥

(Millones de pesos)

Enero - Marzo Variacion
2015 2016 Absoluta Porcentual
Saldo de CCD 10,352.1| 10,657.9 305.8 3.0%
Captacion Total con BIDES 26,005.4 26,096.2 90.8 0.3%

a/ Los saldos de captacion representan cifras promedio del periodo reportado.

Nota: Integrado conforme a la metodologia vigente a partir de 2015.

b. Captacién

De enero a marzo de 2016, el saldo de captacion total (incluyendo BIDES) ascendié a $27,941 mdp, lo que
representa un decremento de $6 mdp (0.02%) con relacion al mismo periodo del afio anterior. La baja fue
provocada por una salida de recursos en Programas Gubernamentales con $1,817 mdp con respecto al mismo
periodo del afio anterior, viéndose afectada principalmente por la dispersién de recursos del Programa Débito
Secretaria de Educacién Publica (SEP) ($3,273 mdp).

Captacion por programas especiales. A marzo de 2016, el saldo de captacién mostré una caida de $1,817 mdp
(14%) comparado con el mismo periodo del afio anterior. El programa con la mayor salida de recursos es Débito
SEP con $3,273 mdp.

Programas de ahorro previo para la vivienda. Al 31 de marzo de 2016 se han aperturado un total de 30,998
cuentas de clientes inscritos en los programas de Ahorro Previo para la Vivienda, de las cuales el 53%
corresponden a clientes inscritos en el programa Cuentahorro INFONAVIT.

C. Cobertura

A marzo de 2016, BANSEFI cuenta con 531 sucursales, de las cuales 103 son sedes de ensobretado para el
reparto de recursos derivados de programas gubernamentales, 5 son exclusivas para BIDES y 423 brindan
servicios al publico en general. De las que brindan servicio al publico, 183 (43%) se encuentran ubicadas en
zonas rurales y 240 (57%) en zonas urbanas. En conjunto, las sucursales de BANSEFI dan atencién a 387
municipios mientras que las sucursales de la banca comercial atienden a 949 municipios.
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La cobertura de atencidon se extiende a 2,450 municipios, considerando los puntos de atencién de las
Sociedades de Ahorro y Crédito Popular y Cooperativo (SACPyC) pertenecientes a L@Red de la Gente, los de
la red de servicio para el pago de programas gubernamentales por medio de Terminales Financieras BANSEFI
(TFB) y Corresponsales.

d. Corresponsales Bancarios

Al 31 de marzo del 2016, BANSEFI reporta 255 Corresponsales Bancarios operando, de los cuales 249
pertenecen al Administrador Diconsa y seis son Estaciones de Servicio (PEMEX), con una presencia en 23
entidades federativas: Aguascalientes, Baja California Sur, Campeche, Chiapas, Chihuahua, Durango, Estado de
México, Guanajuato, Hidalgo, Jalisco, Michoacan, Morelos, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, San Luis
Potosi, Sinaloa, Tabasco, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan y Zacatecas.

Dada la dificultad experimentada para escalar la cobertura de los Corresponsales Bancarios a través de los
canales que actualmente operan, BANSEFI se ha planteado estrategias adicionales para lograr dicho objetivo
mediante las cuales se busca incorporar nuevos Administradores de Comisionistas que provean un Servicio
integral desde el punto de vista tecnoldgico y administrativo.

En ese sentido, la estrategia de diversificacion de redes se enfocd durante este primer trimestre en las
siguientes:

Red Yastas S.A de C.V.- El 7 de marzo del afio en curso, se recibié de la CNBV la autorizacion de la
celebraciéon de contratos de comisién mercantil, con el caracter de comitente, para llevar a cabo las operaciones
de depdsito, retiro y consulta de saldo, a través de la red de establecimientos de Yastas, en su caracter de
Administrador de Comisionistas.

Con fecha, 18 de marzo del 2016, se firmo el contrato de comision mercantil entre BANSEFI y el Administrador
(Yastas), el cual se enviara a la CNBV acompafado de los contratos firmados entre el Yastas y los Comisionistas
gue se incorporaran en el primer blogue.

Cabe mencionar, que durante el segundo trimestre del afio en curso, se llevara a cabo la certificacion de los
comisionistas antes mencionados, y que en dependencia de los términos de la respuesta de la CNBYV, se
incorporara paulatinamente el resto de los comisionistas que forman parte de la red durante el presente afio,
siendo relevante mencionar que se llegara a 300 municipios, donde actualmente BANSEFI no tiene presencia,
los cuales concentran una poblacién de mas de 1.3 millones de cuentahabientes que forman parte de algun
programa social y que podrian acceder a servicios financieros a través de la red.

MasterCard.- Como parte de las condiciones establecidas en el Acuerdo Comercial celebrado entre BANSEFI y
MasterCard, se contempla la participacion de BANSEFI en la red RePower en la que MasterCard funge como
proveedor de la plataforma tecnolégica para la operacién del modelo de Corresponsalia Bancaria. La plataforma
permite interconectar a cualquier Administrador que se una a la red de MasterCard desde el punto de vista
tecnolégico, sin la necesidad de llevar a cabo desarrollos adicionales.

A partir de las negociaciones comerciales con MasterCard, se iniciaron los trabajos instalando el MasterCard
Interface Processor (MIP; equipo terminal instalado y administrado por MasterCard proporcionado a Bansefi para
recibir y enviar mensajes financieros, intercambiar mensajes de autorizacion de operaciones financieras
mediante Corresponsalias Bancarias), en las Oficinas Centrales de BANSEFI, el 16 de marzo se realizaron las
pruebas de conexion para verificar el correcto funcionamiento del equipo, actualmente se continda trabajando en
el desarrollo tecnoldgico, asi como en la definicion comercial y contractual.
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Con respecto a la operacidn de corresponsales a través del proveedor tecnolégico MasterCard, se han iniciado
las negociaciones con 7-Eleven, quien ha demostrado gran interés por integrar a sus mas de 1,800 tiendas de
conveniencia a la red de Corresponsales BANSEFI. Con fecha del 15 de febrero de 2016 se firm6 el convenio de
confidencialidad entre ambas instituciones, lo cual ha permitido iniciar el intercambio de informacién, asi como la
negociacion tarifaria.

Mdédulos de Atencidon y Promocién BANSEFI (Caravanas)

A partir del mes de enero de 2016, se puso en marcha el Programa denominado “Mdédulos de Atencion vy
Promocion BANSEFI (Caravanas)” con el objetivo de llevar a cabo la promocién de los productos y servicios que
ofrece la institucion.

e. Cuentas Administradas

El universo de cuentas administradas al 31 de marzo de 2016, considerando las cuentas operativas a la vista y a
plazo, asi como las de programas especiales asciende a 19 millones, representando un incremento del 8% a las
registradas el mismo mes del afio anterior.

Durante el periodo enero-marzo de 2016, se aperturaron 131,360 cuentas; de éstas el 45% (58,451) se
encuentran asociadas a cuentas comerciales; el 55% (72,608) corresponden a cuentas derivadas de programas
gubernamentales y el resto 0.2% (301) corresponden a cuentas operativas.

f. Microseguros

Al cierre de marzo de 2016, se distribuyeron 16,940 pélizas de microseguros, lo cual representa un decremento
del 37% en el numero de éstas con respecto al mismo periodo de 2015; el monto total de las primas ascendié a
$2 mdp. La mayor parte (82%) de las pdlizas se colocé a través de sucursales BANSEFI y el resto (18%) a
través del Sociedades de Ahorro y Crédito Popular y Cooperativo (SACPYC).

g. Remesas internacionales y nacionales

Remesas internacionales.- Al concluir marzo de 2016, el nimero total de remesas internacionales liquidadas
por L@Red de la Gente, ascendid a 549,049 equivalentes a $260 millones de délares. Dicha cifra representa un
incremento del 3% en volumen y 3% en monto con relaciéon al mismo periodo del afio anterior.

Con base en Banco de México (que reporta la Ultima cifra disponible), al cierre de febrero de 2016, la
participacién de L@Red de la Gente en la liquidacion de remesas internacionales en el territorio nacional, tuvo
un incremento del 1% en nimero de transacciones y del 2% en el monto operado.

Remesas nacionales.- En el periodo enero-marzo de 2016, el nimero total de envios nacionales operados a
través de L@Red de la Gente, ascendié a 5,061; de éstos, el 80% (4,066) se liquidd en sucursales de BANSEFI
y el restante 20% (995), en sucursales de Sociedades de Ahorro y Crédito Popular y Cooperativo.
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h. Entrega de recursos a los Ex Trabajadores Migratorios Mexicanos

En marzo de 2012, BANSEFI asumié el encargo de Fiduciario sustituto del Fideicomiso que administra el Fondo
de Apoyo Social para Ex Trabajadores Migratorios Mexicanos, cuya finalidad es otorgar recursos a dichos Ex
Trabajadores que hayan prestado sus servicios en los Estados Unidos de América durante los afios de 1942 a
1964. El Fideicomiso atiende el compromiso de pago de apoyos a Ex Trabajadores Migratorios Mexicanos por
parte del Gobierno Federal.

Al cierre de marzo de 2016, se realizaron 106,045 pagos por un monto superior a los $3,684 mdp, de los cuales
la red de sucursales BANSEFI realizé el 79% y el resto estuvo a cargo de las sociedades integrantes de L@Red
de la Gente.

i Billetes de Depd6sito (BIDES)

El saldo total de BIDES al cierre de marzo de 2016, comparado con el mismo periodo del afio anterior, se
incrementé en $2,074 mdp (33%) al pasar de $6,241 a $8,315 mdp.

La bolsa administrada por BANSEFI, correspondiente a los BIDES expedidos para el Poder Judicial Federal,
Procuraduria General de Justicia del D.F., y otras autoridades, mostr6 un incremento de $1,206 mdp (37%), al
pasar de $3,257 a $4,463 mdp.

j- Compra - venta de dolares

Al cierre de marzo de 2016, las sucursales BANSEFI realizaron operaciones de compra-venta de délares por un
monto total de $3 millones de délares, lo cual representa un decremento de -20% con respecto al monto operado
en el mismo periodo de 2015 ($3.7 millones de doélares), mismo que pudiera explicarse por las medidas
implementadas por el Gobierno Federal en materia de prevencién de lavado de dinero y financiamiento al
terrorismo en la limitacién de la compra de délares.

k. Recepcién de Pagos por Cuenta de Terceros (RPC3)

En el periodo de enero a marzo de 2016, BANSEFI mantiene una relacién contractual de servicio de RPC3 con
37 clientes, en este periodo se han operado 220,226 transacciones con un importe recaudado de $1,258 mdp,
generando a BANSEFI un ingreso por comisiones de mas de $2 mdp.

l. eDispersion de Recursos por Cuenta de Terceros

Centro de los Derechos del Migrante (CDM).- De enero a marzo de 2016, se beneficiaron a 403 migrantes con
una dispersion superior a $11 mdp en pagos por concepto de indemnizaciones, derivado de las reclamaciones
gue presenté el CDM ante empresas estadounidenses que no cumplieron con los derechos de los trabajadores
mexicanos.

Banco Compartamos S.A. de C.V.- De enero a marzo de 2016, se han operado 51,000 dispersiones por un
monto de $558 mdp en dos contratos establecidos con la institucion. Lo anterior representd un crecimiento del
32% en nimero de dispersiones y del 26% en monto dispersado, respecto al mismo periodo del afio anterior.
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Instituto Nacional de la Economia Social (INAES).- En el marco del servicio de Dispersion de Recursos por
Cuenta de Terceros que se tiene contratado con INAES, de enero a marzo del 2016 se han dispersado $194
mdp a 854 beneficiarios.

Impulsora Quebec S. A. de C. V e Intermex Comercializadora S. A. de C. V.- De enero a marzo de 2016, se
han operado 6,274 dispersiones por un monto de $35 mdp en dos contratos establecidos con la Institucion. Cabe
mencionar que corresponde a la empresa de Outsourcing que proporciona el servicio a la Institucion.

m. Programas

Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.- Como parte de los esfuerzos por incorporar nuevos
programas Yy servicios, se concluyeron exitosamente las negociaciones con el Programa Seguro de Vida para
Jefas de Familia para incorporar el servicio de bancarizaciéon del padrén. A partir de enero se inicié la
bancarizacién de los beneficiarios del Programa a través de las Sucursales BANSEFI, recibiendo hasta el
momento la instruccidn para la apertura de 12,892 cuentas.

Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM).- A la fecha, el Programa ha solicitado la apertura de 12,104
cuentas, a las cuales se han dispersado $27 mdp.

Programa de Compensacién Social por la Suspensién Temporal de Pesca para Contribuir a la
Conservacion de la Vaquita Marina 2015.- En el mes de enero del 2016, se firmd el contrato de Dispersion de
apoyos con la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), quien a partir de dicha fecha
administra el Programa. En total se han aperturado 2,797 cuentas para bancarizar a los beneficiarios del
Programa.

Sindicato de trabajadores de la Industria Quimica, Petroquimica, Carboquimica, Gases, Similares y
Conexos de la Republica Mexicana.- A marzo de 2016 se mantiene una inversién del sindicato en BANSEFI
por un importe de $53 mdp.

n. Programas de Crédito a Trabajadores de la Educaciéon (Programa Bansefi-Refin y
Subprograma de Compra de Cartera)
BANSEFI ha logrado la formalizaciéon de 34 convenios de colaboracion en 28 Entidades Federativas. A la fecha,
se encuentran en proceso de firma dos convenios con las siguientes entidades federativas: Chiapas (Federal) y
Guanajuato. De igual forma, se han logrado formalizar un total de 31 convenios de colaboracién con Sociedades
Financieras.

2. SERVICIOS A INTERMEDIARIOS FINANCIEROS

a) Financiamiento a Sociedades de Ahorro y Crédito Popular
En el primer trimestre de 2016, al amparo de las 20 lineas de crédito en operacién, se colocaron $115 mdp.
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Por lo que se refiere a recuperaciones de crédito, el monto ascendi6 a $125 mdp, de los cuales $82 mdp
corresponden a prepagos y $43 mdp a recuperaciones de capital, de acuerdo con el plan de pagos establecido
contractualmente con las sociedades acreditadas. Es importante mencionar que no se registra cartera vencida.

b) Programa Piloto de Garantia de Primera Pérdida de Portafolio para SOFIPOS y
SOCAPS.

El 18 de diciembre de 2014, fue autorizado el Programa como un Piloto por el Comité de Crédito Ejecutivo y
aprobado en su operacion, el 20 de enero de 2015 por el Comité de Operacion; con el objeto de probar el
esquema a menor escala, detectar las necesidades del mercado y evaluar su viabilidad financiera.

El monto total asignado a BANSEFI por el INADEM, para la operacién de su Programa Piloto de Garantia de
Primera Pérdida, fue de $25 mdp., el cual generara una cartera inducida por un monto total de $250 mdp., al
garantizarse el 10% de las primeras pérdidas de los portafolios.

El Programa fue creado, con base en la necesidad que detectamos en las SOFIPOS y las SOCAPS, de contar
con un producto diferente a los productos tradicionales, que les ayudara a incrementar sus operaciones de
crédito, ofreciendo crédito a personas fisicas y morales con un perfil de riesgo mas alto, ya que se comparte el
riesgo con BANSEFI. En ocasiones estos intermediarios no requieren crédito directo, ya que por su estructura,
cuentan con liquidez suficiente para llevar a cabo sus operaciones, de ahi surgié la idea de ofrecerles un
producto distinto.

En septiembre de 2015, el INADEM asign6é a BANSEFI un nuevo monto de garantia por $15 mdp., para la
ampliacion del Programa Piloto.

Al cierre de marzo de 2016, se han dado de alta en el Programa Piloto de Garantia de Primera Pérdida un total
13,388 créditos, por un monto total de $314.5 mdp

c) L@Red de la Gente

Al 31 de marzo, L@Red de la Gente se integra de 189 sociedades, que incluyen a BANSEFI. Estas muestran el
impacto del proceso de depuracion de la alianza, con el Banco via L@ Red, que inicio en el dltimo trimestre de
2012 y que continuara durante el 2016, de acuerdo con los tiempos establecidos en el marco regulatorio para la
autorizaciéon de las Sociedades del Sector de Ahorro y Crédito Popular y Cooperativo (SACPyC). Con las 189
sociedades descritas, L@Red de la Gente tiene presencia a través de 2,298 sucursales, en 938 municipios en el
territorio nacional.

d) PRLYV Institucional y mesa de dinero relativo a clientes institucionales.

Al cierre de marzo del 2016, el saldo total (PRLV + Mesa de Dinero clientes institucionales), muestra un
crecimiento del 60% con respecto a marzo de 2015, resultado del aumento en el rubro de “No entidades”,
correspondiente a Mesa de Dinero principalmente, sin dejar de lado el aumento mostrados en los demas rubros.
El crecimiento observado en la posicién de la linea de negocio “PRLV Institucional mas Mesa de Dinero” de
$5,228 mdp, se origin6 al pasar de una posicion de $8,771 mdp a $14,000 mdp de marzo de 2015 al mismo mes
de 2016. Lo anterior como resultado del trabajo conjunto de la Mesa de Promocién y Mesa de Dinero, con el
otorgamiento de tasas competitivas y la promocion directa con clientes Institucionales (FOVISSSTE,
INFONAVIT, AFORE XXI, CFE, IMSS, ISSEMYM), asi como con Entidades del Sector y Fideicomisos.
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PRLV Institucional.- — En el saldo “Total PRLV” se observa un crecimiento del 44% de marzo de 2015 al mismo
mes de 2016, el cual se atribuye principalmente al incremento de captacion con Entidades (clientes del Sector) y
Fideicomisos. La mayor concentracion en el nimero de clientes corresponde al rubro de Entidades con una
participacion del 85%, seguido de Fideicomisos, con el 14% vy el resto 1% corresponde a No Entidades y
Personas Fisicas. En lo que se refiere a saldos por tipo de clientes, se observa una concentracion en el rubro de
Entidades del 72%, seguido del rubro de Fideicomisos con el 28% de participacién y el resto 0.2% corresponde a
No Entidades y Personas Fisicas.

Mesa de Dinero de clientes institucionales.- —Se observa un crecimiento del 62% en los saldos totales de
“Mesa de Dinero”, que se explica principalmente por incrementos de saldos con clientes institucionales como
IMSS, FOVISSSTE, INFONAVIT, AFORE XXI y CFE. En la participacion de la cartera por tipo de cliente,
destaca en el rubro de Fideicomisos (contratos de inversién celebrados con el area fiduciaria de BANSEFI), con
una participacion de 87% del total de la cartera de clientes (106 de un universo de 122 contratos), el 6%
corresponde a Entidades y el 7% a No Entidades. En lo que se refiere a los saldos por tipo de cliente, el rubro de
No Entidades”, (con clientes como IMSS, FOVISSSTE, AFORE XXI, INFONAVIT y CFE), mantiene la mayor
participacién con el 73%, seguido del rubro Entidades con el 18% y el 9% corresponde a Fideicomisos.

e) Tarjetas bancarias

Al 31 de marzo de 2016, el nimero total de tarjetas emitidas asciende a 15,118,992.
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Il. Situacion financiera

Durante los Ultimos afios la Institucion ha mostrado un constante fortalecimiento de su situacion financiera y ha
mantenido un crecimiento gradual en las utilidades, de acuerdo con el Plan Estratégico vigente.

Balances Generales

Balance general
(Cifras en millones de pesos)

Al 31 de Al 31 de o Sy Al 31 de Sy s
. variacion variacion variacion variacion
Concepto marzo de | diciembre 3 % marzo de 3 %
2016 de 2015 2015
ACTIVO
Disponibilidades 5,574 1,761 3,813 217% 4,453 1,121 25%
Inversiones en valores 32,109 23,729 8,380 35% 32,463 (354) (1%)
Deudores por reporto (saldo deudor) 4,670 1,224 3,446 282% 1,295 3,375 261%
Cartera de crédito (neto) 2,147 2,315 (168) (7%) 1,836 311 17%
Otras cuentas por cobrar (neto) 1,351 1,343 8 1% 1,041 310 30%
Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) 209 212 3) (1%) 208 1 0%
Inversiones permanentes en acciones 4 4 0 0% 3 1 33%
Impuestos diferidos 249 205 44 21% 110 139 126%
Otros activos 179 260 (81) (31%) 351 172) (49%)
Activo Total 46,492 31,053 15,439 50% 41,760 4,732 11%
PASIVO
Captacion tradicional 23,736 13,879 9,857 71% 25,387 (1,651) (7%)
Préstamos interbancarios y de otros organismos 540 576 (36) (6%) 684 (144) (21%)
Acreedores por reporto 12,561 9,407 3,154 34% 9,445 3,116 33%
Operaciones como depositaria ante autoridades
administrativas y judiciales 4,463 4,203 260 6% 3,257 1,206 37%
Operaciones con otros organismos 39 42 3) (7%) 21 18 86%
Otras cuentas por pagar 3,111 951 2,160 227% 1,284 1,827 142%
Créditos diferidos y cobros anticipados 4 4 0 0% 4 0 0%
Total Pasivo 44,454 29,062 15,392 53% 40,082 4,372 11%
Capital Contable 2,038 1,991 47 2% 1,678 360 21%
Total pasivo y capital contable 46,492 31,053 15,439 50% 41,760 4,732 11%

La estructura financiera presentada en el Balance General al 31 de marzo 2016, muestra un incremento neto de
$4,732 mdp (11%), en relacién con el mismo periodo de 2015, y un incremento de $15,439 mdp (50%) respecto
del trimestre anterior, originados principalmente por:

Disponibilidades.- El incremento de $3,813 mdp (217%) respecto al trimestre anterior y $1,121 mdp (25%) en
relacion con el mismo periodo de 2015, obedecen principalmente a mayores requerimientos de recursos, para
hacer frente al pago de programas gubernamentales.

Inversiones en valores.- El incremento de $8,380 mdp (35%) respecto al trimestre anterior obedece a una
mayor disponibilidad de recursos de programas gubernamentales en la tesoreria; asimismo se presenta una baja
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en la posiciébn de Mesa de Dinero por $354 mdp, respecto al mismo periodo de 2015 originada por una
disminucién de la posicién de valores, la cual tuvo como propdsito mitigar riesgo.

Portafolio de Inversiéon

Al 31 de marzo de 2016 el portafolio de inversion de la Institucién se integra como se muestra en la siguiente
pagina:

Portafolio de inversiones al 31 de marzo de 2016
(millones de pesos)

. Deuda Deuda Otros Titulos
Titulos . Total
Gubernamental Bancaria de Deuda
Para negociar 7,553 7,304 1,466 16,323
Disponibles para la venta 9,660 2,543 2,496 14,699
Consenados al vencimiento 1,075 0 12 1,087
Total 18,288 9,847 3,974 32,109
. Deuda Deuda Otros Titulos
Titulos K Total
Gubernamental Bancaria de Deuda
Para negociar 46% 45% 9% 100%
Disponibles para la venta 66% 17% 17% 100%
Consenvados al vencimiento 99% 0% 1% 100%

A continuacién se muestra el cuadro comparativo de inversiones en valores:

Titulos para negociar Mar-16 Dic-15 Mar-15
Deuda gubernamental $ 7,553 $ 7,543 $ 11,397
Deuda bancaria 7,304 998 1,120
Otros titulos de deuda 1,466 1,488 1,553
Subtotal $ 16,323 $ 10,029 $ 14,070

Titulos disponibles para la venta

Deuda gubernamental $ 9,660 $ 8,570 $ 12,496
Deuda bancaria 2,543 2,341 3,323
Otros titulos de deuda 2,496 1,711 1,447

Subtotal $ 14,699 $ 12,622 $ 17,266

Titulos conservados a vencimiento

Deuda gubernamental $ 1,075 $ 1,062 $ 1,104
Deuda bancaria 0 0 0
Otros titulos de deuda 12 16 23
Subtotal $ 1,087 $ 1,078 $ 1,127

TOTAL $ 32,109 $ 23,729 $ 32,463

Cifras en millones de pesos
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Desinversion de titulos de deuda clasificados como Conservados a Vencimiento

Durante junio del 2014, se llevé a cabo la desinversion de titulos de deuda clasificados como Conservados a
Vencimiento por un importe de $1,760 mdp, por lo que BANSEFI; por los dos ejercicios subsecuentes no estara
en condiciones de registrar a Vencimiento ningun titulo en esa categoria. Durante el ejercicio 2015 y el primer
trimestre de 2016 no se registré ninguna clase de titulo en esta categoria.

Cartera de Crédito.- El decremento de $168 mdp (7%) respecto a la trimestre anterior se origina principalmente
por las amortizaciones de créditos a entidades financieras y a la mejora en la estimacion preventiva de riesgos
crediticios producto de la calificacion de la cartera; el incremento de $311 mdp (17%) respecto al afio anterior es
originado principalmente por mayor colocacién de créditos otorgados al amparo del PROIIF dado el despliegue
masivo de servicios y productos financieros para la atencion de mas beneficiarios. Lo anterior compensado por
amortizaciones naturales de los créditos a entidades financieras y de REFIN.

Es importante mencionar que el saldo insoluto que muestra el balance general en relacion a la cartera de crédito,
corresponde a la informacion contable que se tenia disponible en el sistema el dia 15 de abril del presente afio,
fecha del cierre contable del mes de marzo de 2016.

Deudores por reporto.- El incremento de $3,446 mdp (282%) respecto al trimestre anterior y de $3,375 mdp
(261%) en relacion con el mismo periodo del afio anterior obedece a un mayor volumen de inversiones a corto
plazo para tener disponibles los recursos de programas gubernamentales pendientes de dispersar.

Otras cuentas por cobrar.- El incremento de $310 mdp (30%) respecto al mismo periodo del afio anterior, se
explica principalmente por facturas pendientes de cobro por la distribucién de programas gubernamentales,
compensado por un saldo menor de operaciones de la Tesoreria pendientes de liquidar.

e Cuenta por cobrar a Entidades Retenedoras

En relacién con la cuenta por cobrar a Entidades Retenedoras y por efecto de la nota “Cartera de crédito
BANSEFI REFIN”, manteniendo el escenario mas conservador mencionado en dicha nota, se ha considerado
pertinente suspender temporalmente el reconocimiento de la cuenta por cobrar a Entidades Retenedoras a favor
del BANSEFI, debido a que a la fecha de la emision de los estados financieros, el proceso operativo de esta
cartera (BANSEFI REFIN) y la mencionada cuenta por cobrar a Entidades Retenedoras se encuentran sujetos a
revision.

Captacién.- El incremento de $9,857 mdp (71%) respecto al trimestre anterior, obedece a que solo se dispersé
un solo bimestre en comparacion con en el trimestre actual en donde fueron dispersados los apoyos de dos
bimestres de pago (ene-feb) y (mar-abr). El decremento de $1,651 mdp (7%) respecto al trimestre del afio
anterior, se origina principalmente por la disminucién de los depdésitos provenientes de la SEP relacionados con
la mejora de la infraestructura de escuelas y la disminucion de depdsitos a la vista, compensadas por mayores
saldos en las cuentas de beneficiarias de Prospera.

Préstamos interbancarios y de otros organismos.- El decremento de $144 mdp (21%) se debe principalmente
a las amortizaciones trimestrales efectuadas, relativas al préstamo interbancario contratado con el Banco
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Interamericano de Desarrollo (BID), en el cual BANSEFI funge como intermediario para a su vez otorgar un
crédito a FIRA.

Acreedores por reporto.- El incremento de $3,154 mdp (34%) respecto al trimestre anterior, asi como de
$3,116 mdp (33%) respecto al mismo periodo del afio 2015, se origina principalmente por una mayor captacion
de clientes de la mesa de dinero (IMSS, FOVISSTE y CFE, entre otros).

BIDES.- El incremento de $1,206 mdp (37%) respecto al mismo periodo del afio anterior se deriva de una mayor
expedicion con relacién al afio anterior, dentro de los cuales los mas importantes son: Alstom Transportes $358
mdp, Secretaria de Comunicaciones y Transportes $94 mdp, Bankpar Consultoria $65 mdp y otros.

Otras cuentas por pagar.- El incremento de $2,160 mdp (227%) en relacion con el trimestre anterior y de
$1,827 mdp (142%) respecto al mismo periodo del afio pasado, se origina principalmente en programas
gubernamentales y obedece a que en el presente afio al cierre de marzo se tiene un monto superior de recursos
a dispersar a cuentas de beneficiarios de los apoyos principalmente de adultos mayores.

Capital Contable.- El incremento de $360 mdp (21%) es producto principalmente de la aportacién para futuros
aumentos de capital, el resultado del ejercicio 2015 (que aumenta los resultados de ejercicios anteriores), asi
como las reservas de capital y del resultado del ejercicio.

e Efectos iniciales de la NIF D-3 “Beneficios a los empleados”.

Con motivo de la entrada en vigor a partir del 1° de enero de 2016 de la nueva Norma de Informacion Financiera
D-3 “Beneficios a los empleados”, emitida por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C.,
de aplicacién obligatoria para las instituciones de crédito con base en las disposiciones que les resultan
aplicables; se incluye en la definicion de capital, el concepto contable correspondiente que se incorporara para
hacer consistente la revelacion de la integracion del capital con dicho cambio y se prevé un tratamiento
progresivo para que se efectle tal reconocimiento, conforme a lo siguiente:

I. En el caso del saldo de modificaciones al plan ain no reconocido, se debera afectar el concepto de
resultado de ejercicios anteriores, utilizando como contrapartida el nivel “Provision para beneficios a los
empleados”, correspondiente al concepto de pasivo “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar”, y

II. En el caso del saldo acumulado de ganancias o pérdidas del plan pendiente de reconocer (enfoque del
corredor), se debera incrementar el nivel “Provision para beneficios a los empleados”, correspondiente al
concepto de pasivo “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar’ y utilizar como contrapartida el
concepto de “Remediciones por beneficios definidos a los empleados” del rubro “Capital ganado”.

Tratandose de las instituciones de Banca de Desarrollo, la norma da la opcién de la aplicacion progresiva, ya que
podran iniciar el reconocimiento de los saldos antes mencionados a mas tardar en el ejercicio 2021,
reconociendo el 20% de los saldos a partir de su aplicacion inicial y un 20% adicional en cada uno de los afios
subsecuentes, hasta llegar al 100% en un periodo maximo de 5 afios.

Con base en los apartados Tercero y Cuarto de la Resolucion que modifica las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Instituciones de Crédito publicada en el Diario Oficial de la Federacion el dia 31 de
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diciembre de 2015, el 29 de enero de 2016 Bansefi inform6 a la CNBV que optara por iniciar el reconocimiento
de los saldos sefalados en los incisos a) y b) del parrafo 81.2 de la NIF D-3, de acuerdo con lo que se sefiala en
el parrafo anterior, lo que generara la aplicacion de los efectos iniciales como se indica a continuacion:

Efectos iniciales NIF D-3 "Beneficios a los empleados"
(Millones de pesos)

Afio % Modificaciones al Ganancias Efecto
plan (Pérdidas) neto

2021 20% 3.14 (11.25) (8.11)
2022 20% 3.14 (11.25) (8.11)
2023 20% 3.14 (11.25) (8.11)
2024 20% 3.14 (11.25) (8.11)
2025 20% 3.14 (11.25) (8.11)
Suma  100% 15.70 (56.24) (40.55)

En el entendido de que si se decide reconocer todo o parte del efecto remanente de manera anticipada a los
plazos establecidos, esto se hara del conocimiento de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores dentro de los
30 dias naturales siguientes a que se hubiera realizado la afectacién contable correspondiente.
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Estados de Resultados

Estado de Resultados
(Cifras en millones de pesos)

Concepto 1T 2016 | 4T 2015 variacion 1T 2015 variacion
$ % $ %
Ingresos por intereses 394 305 89 29% 403 9) (2%)
Gastos por intereses (185) (146) (39) 27% (208) 23 (11%)
Margen financiero 209 159 50 31% 195 14 7%
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (31) (25) (6) 24% 9) (22) 244%
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 178 134 44 33% 186 (8) (4%)
Comisiones y tarifas cobradas 424 447 (23) (5%) 412 12 3%
Comisiones y tarifas pagadas (35) (31) 4) 13% (38) 3 (8%)
Resultado por intermediacion 4 6 (10)| (167%) 22 (26)| (118%)
Otros ingresos (egresos) de la operacion 42 21 21 100% 57 (15) (26%)
Gastos de administracién y promocion (527) (539) 12 (2%) (604) 77 (13%)
Resultado de la operacion 78 38 40 105% 35 43 123%
Participacion en el resultado de subsidiarias y asociadas 0 0 0 0% 0 0 0%
Resultado antes de Impuesto a la utilidad 78 38 40 105% 35 43 123%
Impuestos a la utilidad causados (54) 0 (54)| (100%) (20) (34) 170%
Impuestos a la utilidad diferidos 30 9 21 233% 6 24 400%
Resultado neto 54 47 7 15% 21 33 157%

Los resultados de operacion positivos que se obtienen en los periodos 1T15, 4T15 y 1T16, se originan
principalmente en la mejor gestion de los gastos de administracién y promocion, los cuales muestran una
disminucién en los periodos de referencia, atendiendo estos a la estrategia de ahorro solicitada a las
dependencias de Gobierno, también se presenta un incremento paulatino en las comisiones por cobrar y por
pagar, producto de un mayor volumen de recursos recibidos y servicios prestados para la dispersion de
Programas Gubernamentales; a pesar de los diferentes cambios en las operaciones se ha mantenido una
relativa estabilidad en el Resultado de Operacion.

El Resultado neto acumulado a marzo asciende a $54 mdp, superior en 157% al del mismo periodo del ejercicio
anterior que presentod una utilidad de $21 mdp.

Margen financiero ajustado.- A pesar del efecto favorable en el margen financiero, en relacion tanto con el
trimestre anterior asi como con en el mismo periodo del afio anterior, el margen financiero ajustado observa un
decremento del 33% y 4% respectivamente, por un aumento en la estimacion preventiva para riesgos crediticios
de $6 mdp (24%) y $22 mdp (244%), originados al reflejar el deterioro observado en la cartera de BANSEFI
REFIN.

Los ingresos (gastos) por intereses se integran como se muestra a continuacion:
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Monto Monto Monto
Concepto Promedio 1T 2016 Promedio 4T 2015  Promedio 1T 2015
Cartera 2,356 57 2,072 57 1,905 46
Inversiones 30,861 289 29,926 220 38,576 315
Reportos 4,126 37 3,084 19 4,198 32
Banco de México 1,038 9 1,038 8 1,038 8
Call Money 104 1 94 0 87 0
Otros 0 1 0 1 0 2
INGRESOS POR INTERESES 38,485 394 36,214 305 45,804 403
Captacion 21,083 81 20,103 72 23,279 72
Reportos 10,940 98 11,041 68 16,934 130
Ptmos Bancarios y Otros Organismos 576 6 666 6 720 6
GASTOS POR INTERESES 32,599 185 31,810 146 40,933 208
MARGEN FINANCIERO 5,886 209 4,404 159 4,870 195

Comisiones y tarifas pagadas.- El decremento de $3 mdp (8%) respecto al mismo periodo del afio anterior se
explica basicamente por un menor nivel de gasto. Por otro lado, el incremento de $4 mdp (13%) respecto al
trimestre anterior obedece principalmente al ajuste de provisiones al cierre del ejercicio 2015.

Comisiones cobradas 1T 2016 4T 2015 1T 2015
Distribucién de productos y programas $ 370 % 379 % 345
Otras comisiones y tarifas cobradas 30 44 47
Giros bancarios 18 17 15
Actividades fiduciarias 6 7 5
$ 424 $ 447 $ 412
Comisiones pagadas
Comisiones a Red de la Gente $ 1) $ 18) $ (23)
Otras comisiones y tarifas pagadas 9) (6) (10)
Bancos corresponsales (5) ) (5)
$ (35) $ 31) $ (38)

Cifras en millones de pesos

Resultado por intermediacion.- El decremento de $26 ($118%) respecto al afio 2015 y de $10 (167%) respecto
al trimestre anterior es originado principalmente por un menor volumen de inversiones y factores de mercado
adversos afectando la valuacion de titulos, comparados con el trimestre y afio anterior.
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1T 2016 4T 2015 1T 2015

Titulos para negociar $ ) $ 0 $ 46
Divisas 0 (o] 3
Resultado por valuacion $ 9) $ o] $ 49
Titulos para negociar $ 1 $ 4 $ (31)
Divisas 4 2 4
Resultado por compraventa $ 5 $ 6 $ 27)

Total $ 4 $ 6 $ 22

Cifras en millones de pesos

Otros ingresos (egresos) de la operacion.- El incremento de $21 mdp (100%) con respecto al trimestre
anterior, obedece principalmente a la combinacion de mejores resultados en los célculos de las estimaciones
preventivas de riesgos crediticios y de irrecuperabilidad de cuentas por cobrar, el reconocimiento contable de
guebrantos de partidas con imposibilidad de cobro, los cuales que ya habian afectado el resultado del Banco via
su estimacioén del 100%.

El decremento de $15 mdp (-26%) en relacién al mismo periodo del afio anterior, se origina principalmente a que
en el ejercicio 2015 tuvo el reconocimiento de ingresos por Unica ocasion de $28 mdp por la cancelacion del
ingreso devengado por intereses de CODES, asi como de $17 mdp correspondientes al reembolso del
fideicomiso por medicinas y gastos médicos de personal jubilado y sus beneficiarios que el Banco habia pagado.

1T 2016 4T 2015 1T 2015

Afectaciones a la estimacion por irrecuperabilidad o dificil cobro $ (©)] $ 5) $ 13)
Quebrantos (23) (6] 0
Peculados (36) ] 0
Cancelacioén de pasivo por correccion de interes de Codes conversion 0 0 28
Reembolso de gastos médicos y medicinas jubilados 0 0 17
Cancelacion de otras cuentas de pasivo 23 11 8
Cancelaciéon excedentes de estimacion por irrecuperabilidad 25 (6] 0
Cancelacion excedentes de estimacion preventiva para riesgos créditicios 62 (6] 16
Otras partidas de los ingresos (egresos) de la operacion 0 15 1

Total $ 42 $ 21 $ 57

Cifras en millones de pesos

Impuestos a la utilidad (causados y diferidos).- La variacion neta respecto al mismo periodo del afio anterior
de $10 mdp (-71%) se debe principalmente al efecto negativo que se origina en el impuesto causado producto de
las reservas preventivas de riesgos de crédito y de irrecuperabilidad de cuentas por cobrar, asi como a los
gastos que aun no cuentan con comprobante fiscal para su deduccién (provisiones sin comprobante).

Gastos de administracion y promocion.- Presentan un decremento de $12 mdp (2%) y $77 mdp (13%)
respectivamente, principalmente por un menor nivel de gastos de tecnologia, dado que en 2015 se incluyo el
pago unico por servicios relacionados a las mejoras para hacer frente al Programa de Inclusién Financiera por
$68 mdp, los cuales fueron prestados en 2014 y no informados para su provision en ese ejercicio.
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Concepto 2016 2015 Variacion 2015 Variacion
ler trim  4to trim Importe % ler trim Importe %
Beneficios directos a corto plazo (Remuneraciones) 165 90 75 83% 186 (21) (11%)
Honorarios 106 102 4 4% 80 26 33%
Gastos en Tecnologia 82 121 (39) (32%) 149 (67) (45%)
Vigilancia y sistemas de seguridad 44 45 @) (2%) 46 2 (4%)
Traslado de valores 32 17 15 88% 32 0 0%
Senicios Bancarios y Financieros 23 37 (14) (38%) 26 3) (12%)
Rentas 16 22 (6) (27%) 16 0 0%
Materiales y senicios varios 14 22 ()] (36%) 14 0 0%
Impuestos y derechos diversos 13 38 (25) (66%) 24 (11) (46%)
Seguros 9 7 2 29% 7 2 29%
Gastos no Deducibles 8 19 (12) (58%) 8 0 0%
Participacion de los trabajadores en las utilidades (causada) 17 1) 18 (1800%) 6 11 183%
Participacion de los trabajadores en las utilidades (diferida) 9) 3 (12)  (400%) @) (8) 800%
Reparacion y mantenimiento 3 11 8) (73%) 2 1 50%
Depreciaciones y amortizaciones 3 3 0 0% 3 0 0%
Gastos de promocién y publicidad 1 6 (5) (83%) 0 1 100%
Otros gastos de operacion y promocion 0 (3) 3 (100%) 6 (6) (100%)
Gastos de administracion y promocién 527 539 (12) (2%) 604 (77) (13%)

Las principales variaciones que explican el incremento, son:

Remuneraciones.- El incremento de $75 mdp (83%) y el decremento de $21 mdp (11%) respectivamente
obedecen principalmente al registro de bajas importantes de personal, asi como al ajuste a la provisién del
calculo actuarial efectuado al cierre del ejercicio con base en el calculo final.

Honorarios.- El incremento de $26 (33%) respecto al mismo periodo del afio anterior obedece principalmente a
un mayor gasto por concepto de outsourcing derivado de la contratacion de mayor personal, tales como
facilitadores y capacitadores de educacion financiera, entre otros.

Gastos en tecnologia.- El decremento de $39 mdp (32%) en relacion con el trimestre anterior, se debe a un
menor nivel de gastos de tecnologia derivado de la revision y adecuacion de contratos y el decremento $67 mdp
(45%) en relacién con el afio anterior obedece principalmente a que en 2015 se incluyé el pago Unico por servicio
de $68 mdp ya antes mencionado y correspondiente a 2014.

2 Liquidez y recursos de capital

Fuentes internas y externas de liquidez

e La primera fuente de liquidez para BANSEFI es el portafolio de inversion del cual aproximadamente el 83%
esta invertido en valores gubernamentales, todos estos valores se caracterizan por su alta bursatilidad, por lo
gue en caso de ser necesario se realizarian el mismo dia. Por otra parte, aproximadamente el 17% restante
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del portafolio esta integrado por instrumentos corporativos y bancarios de alta calificacién crediticia y los
cuales se estima podrian ser vendidos en un lapso aproximado de 3 a 4 dias.

e Para la liquidez intradia se cuenta con el RSP (reporto intradia con Banxico hasta por un monto de $13 mil
mdp), mediante el cual BANSEFI da en garantia valores de su portafolio de inversion a Banxico, quien a su
vez proporciona a BANSEFI las cantidades necesarias mediante depdsitos en la Cuenta Unica (SIAC).

e Asimismo BANSEFI mantiene una linea de sobregiro con Banxico por un importe de $1 mil de mdp de
pesos, dicha linea de crédito debe ser liquidada el mismo dia antes de cierre del sistema SIAC esta linea de
crédito estd garantizada por parte de BANSEFI con el depésito de regulacion monetaria, las subastas de
crédito a las que convoca Banxico y en las cuales BANSEFI puede solicitar hasta un monto de $1 mil de
mdp (monto del depésito regulatorio).

e EI Call Money también es una fuente de liquidez, ya que el banco se encuentra adherido al contrato marco
de este instrumento, por lo que estd en condiciones de pactar este tipo de operaciones con los demas
bancos del sistema financiero.

e BANSEFI ha sido autorizado para proceder a la emisién del Pagaré Bursatil; sin embargo, a la fecha no se
ha considerado necesario recurrir a dicha alternativa, en virtud de que generalmente BANSEFI es una
Institucion con liquidez diaria.

Politicas que rigen la tesoreria de la Institucion.

e Garantizar la liquidez diaria requerida por las distintas areas del Banco para llevar a cabo la operativa de la
Institucién, tales como recursos para Caja General, Billetes de depésito, Pago de Programas
Gubernamentales, pagos administrativos como: a proveedores, igualas médicas, a farmacias, etc.

e Invertird los recursos de la Institucion observando siempre los acuerdos tomados en el Subcomité de
Inversiones buscando siempre los mejores rendimientos en instrumentos con muy bajo riesgo para la
institucion y consultando a la Unidad de Administracion de Riesgos para que esta evalle lo siguiente:

o Medicion del VAR.
o Requerimientos de Capital.
o Mediciéon de la Duracion.

o Debera observar siempre el cumplimiento de todas las circulares y disposiciones que emitan la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, Banxico y la CNBV.

Politica de pago de dividendos o reinversion de utilidades

Fijado el monto del remanente de operacién y separada la cantidad que corresponda pagar por el impuesto
respectivo y por la Participacién de los Trabajadores en las Utilidades de la Institucion, el saldo se aplicara de la
siguiente manera:
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e Del remanente se tomara la cantidad que el Consejo Directivo acuerde destinarse a ser distribuida como
dividendo entre los tenedores de Certificados de Aportacion Patrimonial a prorrata, y el saldo si lo hubiere,
se aplicara en la forma que también dicho Consejo Directivo lo acuerde.

Créditos o adeudos fiscales

La institucién no cuenta con créditos o adeudos fiscales.

Inversiones relevantes en capital

Al 31 de marzo de 2016 la Institucidn no presenta inversiones importantes de capital comprometidas.

Emision o autorizacién de criterios contables especiales

Al 31 de marzo de 2016 la Institucién no ha estado sujeta a la emisidn o autorizacién de criterios contables
especiales por parte de la CNBV.

lll. Administracion integral de riesgos

BANSEFI, como banco social, se ha convertido en un instrumento de especial relevancia para lograr una mayor
inclusién financiera y elevar los niveles de ahorro y servicios financieros en el pais.

Particularmente, ante los cambios estructurales que esta experimentando la banca de desarrollo derivados de la
Reforma Financiera (10 de enero de 2014), del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 y del PRONAFIDE 2013-
2018, BANSEFI redefinié su modelo y estrategia de negocio, avocandose a convertirse en banca de primer piso
y al logro de la estrategia de inclusion financiera del Gobierno Federal. De esta forma, BANSEFI ha redefinido
su vision, mision, valores, poblacidén objetivo, productos y servicios, a fin de contribuir al desarrollo econémico,
social, individual y familiar, orientando sus esfuerzos a las personas fisicas y morales que:

1. Se encuentren entre la poblacién excluida (aquella que no tiene acceso a servicios financieros);
2. Hagan uso de mecanismos informales de ahorro, crédito y otros servicios financieros; y/o;

3. Segmentos econémicos y de la poblacién que tengan necesidad de servicios financieros, y que los utilicen en
condiciones de mercado adversas, en términos de acceso, precio y/o calidad.

La Institucién identifico cinco objetivos sustantivos y cuatro transversales, alineados a los objetivos del Programa
Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2013-2018, los cuales permitiran guiar el camino a seguir de
BANSEFI, asi como dar cumplimiento al nuevo mandato de la Institucién, siendo uno de los cuatro objetivos
transversales el fortalecimiento Institucional en cuanto a tecnologia, administracién, control y Riesgos.

Los riesgos a los que esta expuesto BANSEFI en sus operaciones diarias se dividen en riesgos cuantificables,
gue se compone de 2 tipos, los discrecionales (mercado, crédito, liqguidez y de concentracién) y los riesgos no
discrecionales (operacional, el cual incluye al riesgo tecnoldgico, legal) y en riesgos no cuantificables
(estratégico, de negocios, de reputacion y residual). Debido a lo anterior, el Consejo Directivo y la Direccion
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General se encuentran instrumentado diversas medidas para fortalecer la administracién integral de riesgos en la
actividad de BANSEFI. Dichas acciones se enmarcan en la regulacién vigente emitida por las autoridades
financieras y que se encuentra concentrada en las Disposiciones emitidas por la SHCP, publicadas en el DOF
del 2 de diciembre de 2005, las cuales entraron en vigor el 3 de diciembre del mismo afio y sus respectivas
modificaciones, siendo las mas actuales las emitidas el 31 de diciembre de 2015.

La Institucion cuenta con una Unidad para la Administracién Integral de Riesgos (UAIR) independiente de las
unidades de negocio, la cual tiene por objeto identificar, medir, evaluar y controlar los riesgos en que incurre
BANSEFI en su operacion; proponer metodologias, modelos y pardmetros para identificar, medir, vigilar, limitar,
controlar, informar y revelar los distintos tipos de riesgo a que se encuentra expuesta la Institucion, y verificar la
observancia de los limites globales y especificos, asi como los niveles de tolerancia aceptables por tipo de
riesgo, desglosados por unidad de negocio o factor de riesgo. La unidad mantiene informados al Consejo
Directivo, al Comité de Riesgos, a la Direccion General y a las unidades de negocio respecto a la evolucién de
los riesgos incurridos.

El Consejo Directivo asume la responsabilidad de aprobar los objetivos, lineamientos y politicas para la
administracion integral de riesgos, los limites de la exposicién al riesgo y los mecanismos para la realizaciéon de
acciones correctivas, delegando facultades al Comité de Riesgos, cuyo objetivo sera la administracion de riesgos
y el vigilar que la realizacién de operaciones se ajuste a los objetivos, politicas y procedimientos para la
administracion integral de riesgos, asi como a los limites globales de exposicion al riesgo que hayan sido
previamente aprobados por el Consejo Directivo.

(a) Riesgo de mercado

El riesgo de mercado se define como la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo que inciden
sobre la valuacion o sobre los resultados esperados de las operaciones activas, pasivas o causantes de pasivos
contingentes, tales como tasas de interés, tipos de cambio, indices de precios, entre otros.

La metodologia utilizada por BANSEFI para la cuantificacion del riesgo de mercado es el Valor en Riesgo (VaR),
el cual mide la pérdida potencial maxima que podria registrar un portafolio de inversion, en un intervalo de tiempo
determinado, bajo condiciones normales de mercado, dado un nivel de confianza.

Metodologia: Simulacion Histérica

La metodologia para la cuantificacién del riesgo de mercado esta basada en Simulacién Histérica. El supuesto
fundamental en el método es que, las variaciones en los precios de mercado de los instrumentos en el futuro,
son delineadas por la misma distribucion empirica de las variaciones de precios de mercado generadas

histéricamente.

Los parametros aprobados para la valuacién y célculo de medidas de riesgo y sensibilidad de mercado son:

Ventana de célculo 252 observaciones
Célculo de variaciones en los  Proporcional
factores de riesgo

Nivel de confianza 95%
Horizonte 1 dia
Tipo de VaR calculado Global e Individual
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Escenarios estrés Definicion de movimientos por tipo de riesgo, factor de riesgo y
componente del factor de riesgo

Cambios paralelos +100, +1 PB

Cambios no paralelos Con una simulacién de curva invertida y con los siguientes Escenarios

Histoéricos: Crisis del 2008, Crisis de 1994

Las mediciones de riesgo se complementan con pruebas retrospectivas de “Backtesting” que permiten verificar la
validez del modelo y su grado de confiabilidad.

Asimismo y de acuerdo con la regulacién, la UAIR realiza pruebas bajo diferentes escenarios, incluyendo los
extremos (“Stress Testing”), en las cuales se estiman las pérdidas que se obtendrian en los portafolios al ocurrir
eventos extremos en los mercados financieros. Dichas pruebas incluyen movimientos paralelos en los factores
de riesgo, asi como la medicion del impacto en el portafolio suponiendo la ocurrencia de movimientos en los
factores de riesgo similares a los de crisis histéricas.

Limites de Valor en Riesgo (operaciones marcadas a mercado)

De acuerdo con la composiciéon de los portafolios segun la estructura definida en la “Metodologia de asignacién
de capital por tipo de riesgo” y siguiendo los limites aprobados por el H. Consejo Directivo y establecidos en el
Marco Integral para la Administracion de Riesgos, los limites e indicadores de gestion por riesgo de mercado

vigentes son los siguientes:

Portafolio Global

Concepto Limite
Limite de VaR al 95% a 1 dia 14.68 MDP

El portafolio Global considera las siguientes posiciones:

Descripcion

Posicién en Incorpora:

moneda nacional - Activo. Tenencia en titulos de deuda denominados en moneda nacional, moneda
extranjera 'y Udis (operaciones en directo, reporto y operaciones fecha valor)

- Pasivo. Reportos.

Posicién en Integrado por:

moneda extranjera | - Activo. Efectivo, depoésitos bancarios, inversiones, deudores diversos en moneda
extranjera, operaciones Call Money.

- Pasivo. Billetes de Depdsito en moneda extranjera y acreedores diversos en moneda

extranjera.
Acciones de Incorpora acciones de sociedades de inversion.
sociedades de
inversion

Posicién global denominada en Moneda Extranjera:

Concepto Limite
Posicién abierta (larga/corta) 15% del Capital Basico
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Riesgo de mercado - Informacion al cierre de marzo de 2016

Para la posicion marcada a mercado (para negociar y disponible para la venta), en la siguiente tabla se
presentan las cifras de VaR por portafolio, asi como el cumplimiento de limites por riesgo de mercado para cada
uno de los cierres de mes en al primer trimestre de 2016, en la cual se observa que los niveles del portafolio se
encontraban en condiciones adecuadas Manteniéndose durante este plazo en un nivel de consumo por arriba del
70%. El VaR promedio al 95% de confianza de la posicién marcada a mercado asciende a $10.4 que representa
el 70.6% como consumo del limite de capital ($14.68), afectado principalmente por posiciones en titulos emitidos
por Petréleos Mexicanos y de la Comisién Federal de Electricidad.

VaR 95% | VaR 95% | VaR 95% |VEIRELLZ %

Consumo

Portafolio (1) Limite 1 dia 1 dia 1 dia 1 dia
Enero Febrero Marzo Promedio

Global 14.68 11.2 9.7 10.2 10.4 70.6%
Tesoreria 5.1 6.4 4.1 5.2
Negociar 0.4 2.8 0.3 1.1
Disponible para la Venta 4.9 4.8 3.8 4.5
Reportos Tesoreria - Titulos 0.6 0.2 0.2 0.4
Reportos Tesoreria - Dinero 0.0 0.0 0.0 0.0
Sociedades de Inversion 0.0 0.0 0.0 0.0
Mercados de Dinero 6.2 4.1 8.7 6.3
Mesa de Cambios 0.0 0.1 0.0 0.0

Capital Basico Febrero 16 1,812.9

(1) Informacién de la posicion Marcada a Mercado. Considera la posicién definitiva contable en moneda extranjera.

Cifras en millones de pesos al cierre de Marzo de 2016 considerando el capital basico (definitivo) a Febrero de 2016

El portafolio Global de BANSEFI al cierre de marzo de 2016 asciende a 36,779 MDP a valor contablel,
incluyendo el portafolio en Moneda Extranjera tiene un valor contable de $36,777.

En la siguiente tabla se muestran las medidas de riesgo de mercado de la posicion total de la Institucion y sus
subdivisiones al cierre de marzo de 2016; se observa que el Valor en Riesgo (VaR) al 95% de confianza a un dia
para el portafolio marcado a mercado se ubica en $10, el cual representa el 70% del limite de Capital Basico;
dentro del comportamiento creciente del VaR en este trimestre destacan las posiciones de bonos a tasa variable
(CERTIFICADOS BURSATILES) los cuales incrementaron su valor en riesgo debido a una mayor volatilidad en
los factores de riesgos.

El portafolio global de inversiones incluye el portafolio de inversidon en Moneda Extranjera.
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Posicién Portafolio Total

VaR 95% Sensibilidad (Valuacién)

VaR 95%

Portafolios Valor a 3 ldia - Crisis 2008 -
9 1 dia (MtM
Mercado | Contable |Valuacion HDIPENiE (MM (Global) Lpb L (ChiEs ek 2009

Global 36,739.3  36,776.6  (37.3) _100.0% 1024 11.67 (0.9) (82.7) (1,132.3) (23.3)
Tesoreria

Disponible para la Venta 7,904.3 7,904.3 0.0 21.5% 3.80 3.80 (0.1) (10.1) (144.6) (7.3)

Vencimiento 1,050.1 1,087.3  (37.3)  3.0% 0.00 423 (0.6) (61.9) (721.3) 0.0

Negociar 10,600.7 10,600.7 0.0 28.8% 0.28 0.28 0.1) .1) (124.2) (3.0)

Reportos Tesoreria - 46700 46700 00  127% 001 001 0.0 01 35 02

Dinero

ﬁiﬂg:"s Tesorerfa- (4,670.0) (4,670.0) 0.0 018 0.8 0.0) 05) (23.2) (6.1)

Sociedades de Inversion 0.0 0.0 0.0 0.0% 0.00 0.00 0.0 0.0 0.0 0.0
Mesa

Reportos Mesa - Dinero (12,554.0) (12,554.0) 0.0 0.03 0.03 0.0 0.5 111 0.6

Reportos Mesa - Titulos  12,516.9  12,516.9 0.0 34.0% 3.68 8.68 (0.1) (5.7) (132.9) (7.8)

Cambios (2.7) (2.7) 0.0 0.0% 0.03 0.03 0.0 0.0 (0.7) 0.1

Capital Bésico Febrero 16 1,812.9

Cifras en millones de pesos al cierre de Marzo de 2016 considerando el capital basico (definitivo) a Febrero de 2016.

En la siguiente tabla se presentan los valores promedio de las exposiciones por riesgos de mercado durante el
ultimo trimestre, divididos por tipo de portafolio y expresados en funcién del capital basico vigente. Se puede
verificar que los niveles de riesgo de mercado medidos a través del VaR (al 95% de confianza a un dia) se
encuentran por debajo del limite aprobado por el H. Consejo Directivo.

VaR Promedio Mensual a un Dia con 95% de Confianza - Marzo 2016

Portafolio Disponible

(€][e] o 1| para la Venta DG felelizTe (SRS
Promedio * 11.4 4.3 0.4 7.5 0.0
% Capital Basico 0.63% 0.24% 0.02%0 0.42% 0.00%
Limite aprobado
por el H. Consejo 14.68

Directivo (mdp)
% Consumo del
Limite Vigente
* Cifras en millones de pesos

Capital Béasico Febrero 16 1,812.9

77.9%

Proyeccion del Ingreso Financiero y Margen Financiero para el ejercicio 2015

En la tabla siguiente se presentan los resultados de la proyeccion del margen financiero al cierre del mes de
marzo de 2016.
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Financiero Financiero Diferencia |% Diferencia| respecto al
Proyectado Observado Capital

’ Margen Margen % con

enero
febrero

septiembre
octubre

diciembre
Margen Ejercicio 2016

Capital Basico Febrero 16 1,812.9

Medidas de Sensibilidad a Marzo 2016

3 Margen
Variacién en tasas q
Financiero proy
#100pb 1,05991 $  129.20
+50 pb 995.24 $ 64.53
SO0pb 866.31 $ 64.40
-100 pb 802.03 -$ 128.68

Cifras preliminares en millones al cierre de marzo de 2016

(b)Riesgo de crédito

El riesgo de crédito o crediticio se define como la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o
contraparte en las operaciones que efectldan las Instituciones, incluyendo las garantias reales o personales que
les otorguen, asi como cualquier otro mecanismo de mitigacion utilizado por las Instituciones. Para la medicion y
administracion del riesgo de crédito se utilizan los siguientes modelos y metodologias:

Modelo de calificacion interna para emisores y contrapartes

Metodologia que permite determinar la calidad crediticia y capacidad de pago del emisor y/o contraparte (para la
banca comercial, desarrollo y casas de bolsa), y con ello, el establecimiento de limites globales y especificos de
operacion.

Caracteristicas generales del modelo y pardmetros

Se genera una escala de calificaciones, a partir de la cual se establecen limites y lineas de operacién para la
colocacioén de recursos en este sector. Para los bancos se utiliza un proceso basado en la metodologia CAEL, la
cual analiza cuatro areas del desempefio: capitalizacién, activos, rentabilidad y liquidez. Cada area es evaluada
a través de un conjunto de indicadores financieros. La calificacién global refleja la salud financiera de la entidad
analizada en las areas antes mencionadas.
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Metodologia para la cuantificacidn del riesgo de crédito

Para obtener la distribucién de pérdidas por incumplimiento se utiliza la metodologia CreditRisk+. Los
parametros aprobados para la valuacién y calculo de medidas de riesgo y sensibilidad son:

Probabilidades de incumplimiento Asignadas de acuerdo con la calificacién del emisor, a partir de los
resultados del “Estudio anual de incumplimiento” de S&P para México. Es
importante sefialar que el Banco tiene establecida una metodologia de
ajuste para las probabilidades de incumplimiento para las categorias AAA,

AAYA.

Volatilidad de la tasa de incumplimiento Estimada a partir del historial de incumplimiento, con informacién
proporcionada por S&P en su estudio de incumplimiento anual.

Nivel de confianza para el célculo del VaR 95%

Horizonte Un afio

Limites, politicas y lineamientos de inversién
Para calificacion interna de emisores y contrapartes

BANSEFI cuenta con un Régimen de Inversidn consistente en: i) Hasta un 30% del valor del portafolio de
inversiones en titulos de deuda emitidos por los Gobiernos, Estados y Municipios del pais, por Corporativos y
Empresas Mexicanas, por Entidades Financieras no Bancarias, asi como a través del vehiculo de fideicomisos; y
ii) al menos el 70% en inversiones en titulos de deuda emitidos por el Gobierno Federal, por el Instituto para la
Proteccion al Ahorro Bancario, por Banco de México, por Organismos Descentralizados del Gobierno Federal y
entidades Paraestatales, asi como por instituciones de crédito de banca multiple y de la banca de desarrollo del
pais.

Han sido definidos limites generales y especificos de operacion en funcion del Capital Bésico de la Instituciéon o
del Capital Contable del emisor (el que resulte menor), los cuales se complementan con el indicador de
concentracion (indice de Herfindahl). En el caso del sector financiero (bancos y casas de bolsa), los limites
establecidos no pueden exceder los limites especificos de operacién que se definen con base en la metodologia
interna de calificacion aprobada.

Por su parte, la politica aprobada por el Comité de Riesgos para inversion en titulos de deuda denominados en
M. N. de emisiones corporativas establece que la calificacion minima debera ser de “AAA” para emisiones de
largo plazo y “MxA1” para emisiones de corto plazo (o sus equivalentes para otras calificadoras), previo analisis
de la emisién, impacto en requerimiento de capital por riesgo de mercado y crédito e ICAP, rentabilidad y acorde
a la estrategia de inversion autorizada.

Limite de crédito en condiciones normales para el portafolio Global

Concepto Limite
Limite de VaR al 95% a 1 afio 15% del Capital Basico

Limites especificos de operacién con instrumentos financieros

Sector Limite
Gubernamental Sin restriccién
Bancario
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- 7 Primeros Bancos Hasta el 100% del Capital Basico

- Regionales y Extranjeros Monto determinado por la calificacion
- Banca de Desarrollo Sin restriccion

Organismos descentralizados y entidades paraestatales Hasta 100% del Capital Basico

Hasta un X % del minimo entre el Capital
Béasico de BANSEFI y el Capital Contable del
Gobiernos estatales y municipios lemisor
Hasta un X % del minimo entre el Capital
Béasico de BANSEFI y el Capital Contable del
Sector privado lemisor

Indicador de concentracion

Concepto Nivel de Gestion
indice de Herfindahl 1.400

Riesgo de crédito - Informacion al cierre de marzo de 2016

Nivel de confianza: 95% 99% Fecha: 31/03/2016

VaR de Crédito: 10,094,634 203,066,694 (o \N-ER o 1,830,773,000

VaR / Capital Basico: 0.55% 11.09% INMNCAVEGECRYZ] 274,615,950

VaR / Exposicién total: 0.09% 1.82% Pérdida esp. Total: 10,516,563

Posicién a Valor de Mercado ? 11,163,914,778
Horizonte 1 afio

Durante el mes de marzo de 2016 el nivel de riesgo de crédito medido a través del VaR95 a un afio se ubicé en
un promedio de $10 mdp ($17en el mes anterior).

Para el cierre de marzo el portafolio se conformaba por 18 emisores y 25 emisiones. La mayor parte del
portafolio se concentra en la Banca de Desarrollo con una participacion del 69%, seguido del sector financiero
con un 24% conformado a su vez en un 20% por bancos, 4% por Arrendadoras y 0.1% por emisoras
hipotecarias.

En el siguiente cuadro se presenta la integracion del portafolio de BANSEFI por tipo de emisor, incluyendo las
emisiones, el plazo promedio ponderado para el vencimiento por emisor y la tasa de rendimiento promedio
ponderada por emisor.

para el riesgo comun se consideran los limites en funcién del indice de capitalizacion, de acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 54 de las
Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito, cuando el Capital Basico de BANSEFI sea inferior al Capital
Contable del emisor o contraparte; en caso contrario, se tomara hasta el 20% del Capital Contable del emisor.
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RIESGO DE CREDITO EMISOR - INTEGRACION POR TIPO DE EMISOR - POSICION EN DIRECTO
Cifras en millones de pesos al 31 de marzo de 2016

Capital Bésico Febrero 16 1,812.9

EMPRESAS PRODUCTIVAS DEL ESTADO (Ponderador por Riesgo Emisor = 0%

Emisor ‘ o — Tasa Tasa Promedio | Dias por | Vencimiento | Ponderador | Importe por Importe por % Capital
Rendimiento Ponderada Vencer Ponderado | Riesgo Emisor Serie Emisor Bésico
PEMEX 95PEMEX12 4.9% 4.9% 602 602 0% 84 8.4 0.5%
iTOTAL ENTIDADES PARAESTATALES 8.4 !

BANCA DE DESARROLLO (Ponderador por Riesgo Emisor = 0%

T (s a Tasa Promedio Vencimiento | Ponderador | Importe por Importe por % Capital
Rendimiento Ponderada Ponderado | Riesgo Emisor Serie Emisor Bésico
NAFIN CDNAFR170602 4.0% 4.0% 428 428 0% 350.7 350.7 19.3%
ISHF16141 38% 0 4 0% 4,139 o
SHF ISHF16175 3.8% 38% 29 15 0% 3,289.8 73087 402.9%
TOTAL BANCA DEDESARROLLO 7,654.4

BANCA COMERCIAL (Ponderador por Riesgo Emisor que depende de la calificacion de la emision

ST GED ‘ Tasa Tasa Promedio | Dias por | Vencimiento | Ponderador | Importe por Importe por % Capital
Rendimiento Ponderada Vencer Ponderado | Riesgo Emisor Serie Emisor Bésico
94BINBUR13-4 4.2% 469 20% 80.1
BANCO INBURSA 94BINBUR14 4.3% 4.3% 574 682 20% 6515 1,342.8 74.1%
94BINBUR14-5 4.3% 826 20% 611.2
BANCO INTERACCIONES 94BINTER14-3 4.6% 4.6% 813 813 20% 202.3 202.3 11.2%
BANCA MULTIVA FBMULTIV16005 4.3% 4.3% 14 14 50% 200.3 200.3 11.1%
CONSUBANCO 94CSBANCO14 6.5% 6.5% 701 701 20% 141.0 141.0 7.8%
BANCO VEPOR MAS 94BCOBX+15 4.9% 4.9% 952 952 20% 27.0 27.0 1.5%
SCOTIABANK 94SCOTIAB15-2 4.5% 4.5% 1,694 1,694 20% 783 78.3 4.3%
FBBASE16002 4.3% 14 20% 100.2
BANCO BASE FBBASE16006 4.6% 4.4% 69 41 20% 1002 200.3 11.1%
TOTAL BANCA COMERCIAL 2,192.1

CORPORATIVOS Y EMPRESAS MEXICANAS (Ponderador por Riesgo Emisor = 20%

T ‘ T_asg Tasa Promedio | Dfas por | Vencimiento F’onderacpr Importg por Impor.te por % ;a_pital

Rendimiento Ponderada Vencer Ponderado | Riesgo Emisor Serie Emisor Basico

DAIMLER MEXICO, S.A. DEC.V. 91DAIMLER14-3 4.2% 4.2% 134 134 20% 39.6 39.6 2.2%

FACILEASING, S.A. de C.V. 9IFACILSAL4 44% 4.5% 434 745 < 55 75.6 4.2%

91FACILSA16 4.5% 903 20% 50.1

Toyota Financial Services México, S.A. de C.V. 91TOYOTA14 4.3% 4.3% 1,246 1,246 20% 50.2 50.2 2.8%

VW LEASING, S.A.DEC.V. 91VWLEASE14-2 4.8% 4.8% 911 911 20% 247.6 247.6 13.7%
TOTAL EMISIONES CORPORATIVOS 413.0

FIDEICOMISOS (Ponderador por Riesgo Emisor que depende de la calificacion de laemision

Fideicomitente SIS ‘ Tasa TasaPromedio | Dfas por | Vencimiento | Ponderador | Importe por Importe por % Capital
Rendimiento Ponderada Vencer Ponderado | Riesgo Emisor Serie Emisor Bésico
95CFECB06-2 4.1% 15 20% 20
CFE 95CFECBO07 4.3% 42% 329 840 20% 5.0 129 0.7%
95CFECB10-2 4.1% 1,562 20% 5.9
FEFA 92FEFAPO0116 4.2% 4.2% 343 343 20% 7518 751.8 41.5%
METROFINANCIERA, S.A. DEC.V. SOFOM 97MTROFCB08 9.2% 9.2% 8,462 8,462 20% 5.72 57 0.3%
HIPOTECARIA VERTICE, S.A. DEC.V. 91VERTICBO7 0.0% 0.0% 1578 1578 150% 11 1.1 0.1%
TOTAL EMISIONES DE FIDUCIARIOS 7715
Total 11,039.4 |

En la siguiente tabla se presenta el valor promedio de la exposicidn por riesgo de crédito por trimestre durante el
Ultimo afio, expresado en funcién del Capital Basico. Se puede verificar que el nivel de riesgo de crédito medido
a través del VaR (al 95% de confianza a un afio) se encuentra por debajo del limite aprobado por el H. Consejo

Directivo (15%).
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VaR de Crédito Promedio Diario por Trimestre
VaR promedio

Periodo | (95% a un afio) % del Capital
11T 2015 11.2 0.6%
11T 2015 10.9 0.6%
IVT 2015 12.3 0.7%
1T 2016 14.0 0.8%

Limite como % del Capital 15.0%
Capital Basico Febrero 16 1812.9

Cifras en millones de pesos al cierre de marzo de 2016

(c) Calificacion de cartera de crédito

Cartera de crédito comercial- Informacion al cierre de marzo de 2016

Al cierre de marzo de 2016, de acuerdo con lo establecido en el Articulo 54 Fraccion |, Numeral 2; y el Articulo
54 de las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de Crédito, en adelante Disposiciones,

se presenta el Informe de cumplimiento de Limites de Exposicion por Riesgo Comun para la cartera de crédito
tanto comercial como de consumo:

LIMITE DE FINANCIAMIENT O AL 31 DE MARZO DE 2016
(cifras en millones de pesos)

Capital Basico (CB) de Bansefi* 1,812.9
Limite Mix de financiamiento (%0 respecto al CB del Banco) 40%
Lineas a Informar de acuerdo con el Art. 58 1090

; Consumo con IS
PR - Monto de linea et 5 Participacion por
Intermediario Financiero Exposicion respecto a Capital

autorizado Saldo Insoluto

Bisico
SOFIPOS Y SOCAPS

TE CREEMOS S 30000 (| S 225.19 12.4% 44.3%
OPCIONES EMPRESARIALES DE NORESTE S 160.00 | S 96.31 5.3% 19.0%
CREDICLUB S 13000 | S 76.66 4.2% 15.1%
FINANCIERA SUMATE ) 7000 | S 43.83 2.4% 8.6%
IMPULSO PARA EL DESARROLLO DE MEXICO S 45005 25.07 14% 49%
LA PERSEVERANCIA S 2000 | S 20.05 1.1% 39%
MASCATA S 2000 | S 10.40 0.6% 20%
CONSEJO DE ASISTENCIA AL MICROEMPRENDEDOR S 22500 | S 5.00 0.3% 1.0%
MANXICO S 1000 | S 2.69 0.1% 0.5%
CAJA SMG S 4000 | S 1.51 0.1% 03%
CAJA POPULAR RIO PRESIDIO ) 300 S 122 0.1% 02%
CAPITAL ACTIVO S 2500 | S 0.05 0.0% 0.0%
OTRAS ENTIDADES

Fondo Especial para Financiamiento Agropecuario S 719.00 | S 34043 29.8% 85.2%
Fideicomiso de la Central de Abasto de la Cd. de México S 12000 | 93.95 352% 14 8%
TOTAL S 1.887.00 S 1,142.35

Cartera de crédito para Entidades Financieras al cierre de marzo de 2016.

La evolucién y comportamiento de los saldos e intereses de la cartera de crédito comercial para entidades
financieras es el siguiente:
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Cartera de crédito comercial. Entidades Financieras

(cifras en millones de pesos)

2016

Concepto Septiembre | Octubre | Noviembre | Diciembre Febrero
22 20 20 20 21 20 17 16 16

453.9 431.4 333.2 389.8 4327 545.2 480.2 492.2 508.0

Cartera Vencida

Evolucion de la cartera de crédito comercial para Entidades Financieras al cierre de marzo de 2016.

Con la metodologia de calificacién de cartera comercial (Anexo 20 de las Disposiciones de Caracter General
aplicables a las Instituciones de Crédito, en adelante, Disposiciones) se evaludé a cada uno de los deudores
obteniendo la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento de
cada uno de los créditos, considerando para tal fin la informacion financiera méas reciente publicada por las
Sociedades. De este modo, para el célculo de reservas, se obtuvieron las calificaciones que se incluyen en la
tabla siguiente.

Numerode Probabilidadde  Exposicion al Seweridad de la Pérdida Pérdida No % Grado de

CLIENTE

Crédito  Incumplimiento  Incumplimiento Pérdida Esperada Esperada  Provisionamiento Riesgo
MASCAJAS.A.de C.V., S.FP. 300499928 5.42% 10.40 30.84% 0.17 0.73 1.67% B-1
La Persewerancia del Valle de Tehuacan, S.A. DECVS.FP. ERUIEEIE 7.50% 20.05 35.93% 0.54 1.90 2.69% B-3
Consejo de Asistenciaal Microemprendedor, S.A. de C.V., S.F.P. RENCaIs] 3.52% 5.00 0.00% - - 0.00% A-1
. . 2770089838 4.38% 16.32 16.55% 0.12 0.55 0.72% A-1
Opciones Empresariales del Noreste, S.A.de C.V. SEP. - [ R 8000 3555% 124 582 156% Bl
Impulso para el Desarrollo de México, S.A. de C.V., S.F.P. 300751534 2.52% 25.07 28.55% 0.18 112 0.72% A-1
300786506 5.69% 125.08 40.45% 2.88 11.72 2.30% B-2
Te Creemos, S.A.DEC.V., S.F.P.
& ' 3088278987 5.69% 100.12 40.45% 2.31 9.38 2.30% B-2
) . 465236867 6.92% 3348 34.22% 0.79 291 2.31% B-2
Fi A.DECVS.FP.
nanciera Sumate A DEC.V'S 303062677 6.92% 03 2001% 021 076 201% B2
Caja Popular Rio Presidio, S.C. de AP.de R.L.de C.V. 2892742503 10.28% 151 20.90% 0.03 0.10 2.15% B-2
Capital Activo, S.A. de C.V., SFP 303937288 16.16% 0.05 0.00% - - 0.00% A-1
CajaSMG SC de AP de RL de CV. 305499428 3.58% 122 0.00% - - 0.00% A-1
MANXICO S.C. DEA.P.DER.L. DEC.V. 305498636 11.11% 2.69 29.67% 0.09 0.25 3.30% B-3
464948462 1.92% 50.13 35.96% 0.35 247 0.69% A-l
REDICLUB, S.A. V., SFP
c OELEAR 0 464950898 1.92% 34.75% 0.67%

TOTAL 4.91% 35.95% 1.79%

Reservas preventivas para la cartera comercial de Entidades Financieras al cierre de marzo de 2016 (cifras en mdp).

La evoluciéon y comportamiento del porcentaje de provisionamiento de la cartera de crédito comercial para
entidades financieras es el siguiente:

$600.00 3.00%

$500.00 r 2.50%

Millones

$400.00 r 2.00%

$300.00  1.50%
$200.00  1.00%

$100.00 - 0.50%

- 0.00%

mmmm Exposicién al Incumplimiento e 0/5 Provisionamiento

v
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Evolucién de Exposicion y Porcentaje de Provisionamiento
Cartera Comercial. Entidades Financieras

., $600.00 3.00%
5
§ $500.00 r 2.50%
$400.00 r 2.00%
$300.00 + 1.50%
$200.00 £ 1.00%
$100.00 r 0.50%
$- -~ 0.00%

mmm Exposicion al Incumplimiento =90 Provisionamiento

Distribucion del porcentaje de provisionamiento por deudor para la cartera comercial de Entidades Financieras al cierre de marzo de 2016

Se observa que existe una correlacion negativa entre exposicion y probabilidad de incumplimiento de 28.4%, es
decir, en la cartera de crédito comercial se observa que a mayor probabilidad de incumplimiento, existe una
menor exposicion.

Créditos Comerciales para Entidades no Financieras

Se cuenta con tres lineas de crédito simple autorizadas para el Fideicomiso para la Construccion y Operacién de
la Central de Abasto de la Cd. de México F/220991 y una linea de crédito simple autorizada para el Fondo
Especial para Financiamiento Agropecuario (FEFA), las cuales se encuentran clasificadas como cartera
comercial para entidades no financieras. El monto autorizado de dichas lineas es de $839 en conjunto.

Al cierre de febrero de 2016 el saldo insoluto asciende a $634 (de los cuales $540 corresponden a FEFA).

CARTERA COMERCIAL. OTROS

Marzo 2016
s Reservas
Exposicion
Exposicion Reservas %
$ % $ %  |Provisionamiento
® FIRA $ 540.43  85.19%| $ 270  76.26%) 0.50%
® Central de Abasto  $ 9395 14.81%( $ 0.84  23.74%) 0.90%
$ 634.37  100.0%| $ 3.54 100.00% 0.56%

Distribucién de la exposicidn y reservas por deudor para la cartera comercial de Entidades No Financieras al cierre de marzo de 2016
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Con la metodologia de calificacion de cartera comercial (Anexo 22 de las Disposiciones) se evalu6 a cada uno de
los deudores obteniendo la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al
incumplimiento de cada uno de los créditos del Fideicomiso para la Construccion y Operacion de la Central de
Abasto de la Ciudad de México, considerando para tal fin la informacion financiera mas reciente publicada. De
este modo, para el calculo de reservas, se obtuvieron las calificaciones que se incluyen en la tabla siguiente.

NUmerode Probabilidadde  Exposicion al Seweridad de la Pérdida Pérdida No Reserva/Saldo Grado de
Crédito  Incumplimiento Incumplimiento Pérdida Promedio  Esperada Esperada Insoluto Riesgo

3015785553 2.13% 42.18% 0.90%

306285925 2.13% 41.49% 0.88%

2971028656 2.13% 42.40% . 0.90%

Entidades No Financieras

Fideicomiso para la Construccién y Operacion de la Central de
Abasto de la Cd de México F/220991

Fondo Especial para Financiamiento Agropecuario NA . 100.00% 0.50%
TOTAL 0.56%

Reservas preventivas para la cartera comercial de Entidades No Financieras al cierre de marzo de 2016 (cifras en mdp).

La reserva agregada para la cartera comercial al cierre de marzo de 2016 asciende a $13, lo que representa un
aumento con respecto al mes anterior. El incremento en reservas se debe a un incremento en la exposicion y no
por deterioro de cartera.

Los créditos otorgados por BANSEFI tienen garantias liquidas a su favor por un importe de $126 que
representan el 11% del saldo insoluto3. Adicionalmente, se tienen garantias prendarias, este Ultimo tipo de
garantia no se considera para la estimacion de la severidad de la pérdida en el célculo de las reservas crediticias
bajo los lineamientos de la CNBV.

La distribucién de la exposicion, garantias liquidas y reservas por grado de riesgo para los créditos otorgados es
el siguiente:

Gr_ado ez Expos@qn cl Garantia Liquida Reservas
Riesgo Incumplimiento
A-1 704.91 62.44 3.88
A-2 53.79 3.11 0.48
B-1 90.39 20.08 1.42
B-2 270.53 35.29 6.22
B-3 22.74 4.95 0.63
C-1 - - -
C-2 - - -
D = X -
E o X, -

Garantias y nivel de aforo de la cartera de crédito comercial al cierre de marzo de 2016 (cifras en mdp).

Cartera de crédito al consumo- Informacion al cierre de marzo de 2015

Al cierre de marzo de 2016, la cartera de crédito al consumo del Programa de Crédito para Trabajadores de la
Educacién via descuento de némina se conforma de 30,802 créditos, por un importe total de $476 perteneciente
al “Programa BANSEFI-REFIN” y “Compra de Cartera”. Al cierre de marzo de 2016 se reportaron reservas por
$116. Este monto de reservas preventivas fue determinado a partir de la informacién contenida en la base de
datos proporcionada por la Direccion de Operacion Tradicional.

3 . . 71 . . .
No se consideran las garantias de los créditos que al cierre del mes tienen saldo insoluto de cero.
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Como parte del Programa Integral de Inclusién Financiera (PROIIF) se han otorgado 488,175 créditos a
beneficiarias del Programa “Prospera” por un monto total de $677 (incluye Crédito Basico y Mas con Ahorro), de
los cuales $661 son cartera vigente (98%) y $15 corresponden a cartera vencida (2%). El monto de reservas
preventivas para estos créditos, estimadas de acuerdo con lo establecido en los Articulos 91 Bis al 93 de las
Disposiciones, es de $21.

Esta pendiente la constitucién de una garantia liquida, a favor de Bansefi, de $950 pesos por crédito por parte de
SEDESOL. Con las cifras actuales, se estima que la constitucion de la garantia reduciria la severidad de la
pérdida estimada y en consecuencia las reservas.

Con relacién a la Cartera de exempleados, la estimacion de reservas preventivas se lleva a cabo conforme a lo
establecido en las Disposiciones en el apartado de Cartera de Consumo. Al cierre de marzo de 2016 la
distribucion de esta cartera por grado de riesgo es la siguiente:

Incumplimiento Liquida
A-1 - - -
A-2 = - -
B-1 - - -
B-2 0.81 - 0.04
B-3 - - -
C-1 0.66 - 0.04
C-2 0.52 - 0.05
D -

0.39 - 0.33

E
ot | 237 - | 046]

Cartera de Exempleados al cierre de marzo de 2016. Cifras en mdp

(d)Riesgo de concentracion

El riesgo de concentracion se define como la pérdida potencial atribuida a la elevada y desproporcional
exposicién a factores de riesgo particulares dentro de una misma categoria o entre distintas categorias de riesgo.

En las modificaciones realizadas a las Disposiciones, con fecha del 31 de diciembre de 2014, se establece en el
articulo 86 Bis, que las Instituciones de Crédito en la administracién del riesgo de concentracién, deberan medir,
dar seguimiento y controlar el mismo.

El control del riesgo de concentracion constituye un elemento esencial de gestion de riesgos del Banco, por lo
gue BANSEFI efectia un seguimiento continuo del grado de concentracién de las carteras de riesgo crediticio
bajo diferentes dimensiones relevantes: por sector/subsector econémico, moneda, region geografica y estado.

Desde el punto de vista sectorial, la cartera del crédito del Banco se encuentra distribuida con concentraciones
relevantes en sectores especificos. En el siguiente grafico se muestra la distribucion sectorial a cierre de afio:
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Concentracion por Sector Econémico

Concentracion

Sector Econémico Saldo 6
SERVICIOS $ 25,156.08 92.43%
INDUSTRIAL $ 1,384.71 5.09%
OTROS SECTORES $ 676.45 2.49%
Total $ 27,217.23 100.00%

indice de Herfindahl 0.8575|

Concentracion por Subsector Econémico

Concentracion

Subsector Econémico Saldo )
ADMINISTRACION PUBLICA $ 13,235.80 48.63%
ACTIVIDADES FINANCIERAS $ 11,344.68 41.68%
ALIMENTARIA $ 751.82 2.76%
OTROS SECTORES $ 676.45 2.49%
ENERGIA $ 533.61 1.96%
SERVICIOS PERSONALES $ 475.93 1.75%
COMERCIO $ 93.95 0.35%
AUTOMOTRIZ $ 89.79 0.33%
PETROLEO $ 8.41 0.03%
CONSTRUCCION $ 6.79 0.02%
Total $ 27,217.23 100.00%

SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA Y S ) O
Y CREDITO PUBLICO ¢’ 2,

Sector Econémico

u SERVICIOS
@ INDUSTRIAL

4 OTROS SECTORES

Subsector Econémico

& ADMINISTRACION PUBLICA
& ACTIVIDADES FINANCIERAS
& ALIMENTARIA

# OTROS SECTORES

& ENERGIA

& SERVICIOS PERSONALES

& COMERCIO

& AUTOMOTRIZ

4 PETROLEO

& CONSTRUCCION

Concentracién por Sector/Subsector Econémico al cierre de marzo 2016 (cifras en mdp)

Asimismo, es alta la concentracion por moneda:

Concentracion por Moneda

Moneda Saldo
MXP $ 26,669.72
UDI $ 515.10
USD $ 32.41 ]
Total $ 27,217.23 100.00%

indice de Herfindahl 0.9605

Moneda

@ MXP
a UDI

uUsD

Concentracién por Moneda al cierre de marzo 2016 (cifras en mdpm)

En términos geogréficos el riesgo de crédito se encuentra altamente concentrado en la Ciudad de México como
resultado de las inversiones en mercados financieros, como se observa en la siguiente tabla:
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Concentracién por Regién Geogréfica

Region Geogréfica Saldo = 1ce(:j1/o)acmn Reglon Geograﬁca
CENTRO-SUR $ 25,674.42 94.33%
ESTE $ 635.67 2.34% = CENTRO-SUR
DESCONOCIDO $ 489.65 1.80%
NOROESTE $ 157.68 0.58% mESTE
NORESTE $ 87.22 0.32% @ DESCONOCIDO
CENTRO-NORTE $ 64.84 0.24%
SURESTE $ 43.16 0.16% @NOROESTE
OESTE $ 38.29 0.14% & NORESTE
SUROESTE 3 26.29 0.10%
Total $ 27,217.23 100.00%) i CENTRO-NORTE
4 SURESTE
 OESTE
Concentracién por Estado 4 SUROESTE
Estado Saldo
CIUDAD DE MEXICO $ 25,636.24
DESCONOCIDO $ 489.65
PUEBLA $ 374.92
VERACRUZ $ 231.89
BAJA CALIFORNIA SUR $ 98.05
NUEVO LEoN $ 78.03 Estado
GUANAJUATO $ 37.97
MEXICO $ 33.20
CHIHUAHUA $ 26.57
MICHOACAN $ 20.84
TLAXCALA $ 16.53
CAMPECHE $ 16.39
CHIAPAS $ 14.81
DURANGO $ 13.42
HIDALGO $ 12.33
YUCATAN $ 11.65
SONORA $ 11.04
TABASCO $ 10.63
QUERETARO $ 8.19
JALISCO $ 7.51
OAXACA $ 7.46
AGUASCALIENTES $ 6.90
NAYARIT $ 6.48
ZACATECAS $ 6.12
SINALOA $ 6.10
SAN LUISPOTOSI $ 5.65
MORELOS $ 4.98
COAHUILA $ 4.75 & CIUDAD DE MEXICO
QUINTANA ROO $ 4.49
TAMAULIPAS $ 4.44 & DESCONOCIDO
GUERRERO $ 4.02
COLIMA 5 347 HPUEBLA
BAJA CALIFORNIA $ 2.51 & VERACRUZ
Total $ 27,217.23
& OTROS

indice de Herfindahl

Concentracion por Estado/Region geografica al cierre de marzo 2016 (cifras en mdp)

Por su parte, la exposicién crediticia regulatoria con las 20 mayores contrapartes dentro del portafolio BANSEFI,
asi como las contrapartes con valor de exposicion neto mayor al 10% del capital neto es la siguiente:
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Contrapartes con valor de exposicién neto mayor al 10% del capital neto
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Nombre del emisor Exposicion Portafolio % Capital Neto
GOBIERNO FEDERAL $ 9,893.76 Portafolio de Inversién 545.75%
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL $ 7,303.72 Portafolio de Inversion 402.88%
INSTITUTO DE PROTECCION AL AHORRO BANCARIO $ 3,342.05 Portafolio de Inversion 184.35%
BANCO INBURSA $ 1,342.76 Portafolio de Inversién 74.07%
FEFA $ 751.82 Portafolio de Inversién 41.47%
FIDEICOMISOS RELACIONADOS CON LA AGRICULTURA $ 540.43 Cartera de Crédito 29.81%
CFE $ 533.61 Portafolio de Inversién 29.43%
NACIONAL FINANCIERA $ 350.68 Portafolio de Inversién 19.34%
VW LEASING $ 247.60 Portafolio de Inversién 13.66%
Te Creemos, S.A. DE C.V., S.F.P. $ 225.19 Cartera de Crédito 12.42%
BANCO INTERACCIONES $ 202.29 Portafolio de Inversion 11.16%
BANCO MULTIVA $ 200.33 Portafolio de Inversion 11.05%
BANCO BASE $ 200.33 Portafolio de Inversion 11.05%

Contrapartes con valor de exposicién neto mayor al

Veinte mayores exposiciones

10% del capital neto al cierre de marzo 2016 (cifras en mdp)

Nombre del emisor Exposicion Portafolio % Capital Neto
GOBIERNO FEDERAL $ 9,893.76 Portafolio de Inversién 545.7%
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL $ 7,303.72 Portafolio de Inversién 402.9%
INSTITUTO DE PROTECCION AL AHORRO BANCARIO $ 3,342.05 Portafolio de Inversion 184.4%
BANCO INBURSA $ 1,342.76 Portafolio de Inversién 74.1%
FEFA $ 751.82 Portafolio de Inversion 41.5%
FIDEICOMISOS RELACIONADOS CON LA AGRICULTURA $ 540.43 Cartera de Crédito 29.8%
CFE $ 533.61 Portafolio de Inversién 29.4%
NACIONAL FINANCIERA $ 350.68 Portafolio de Inversion 19.3%
VW LEASING $ 247.60 Portafolio de Inversién 13.7%
Te Creemos, S.A. DE C.V,, S.F.P. $ 225.19 Cartera de Crédito 12.4%
BANCO INTERACCIONES $ 202.29 Portafolio de Inversién 11.2%
BANCO MULTIVA $ 200.33 Portafolio de Inversion 11.1%
BANCO BASE $ 200.33 Portafolio de Inversién 11.1%
CONSUBANCO $ 140.96 Portafolio de Inversién 7.8%
Opciones Empresariales del Noreste, S.A. de C.V., S.F.P. $ 96.31 Cartera de Crédito 5.3%
FIDEICOMISO PARA LA CENTRAL DE ABASTO DEL DISTRITO } $ 93.95 Cartera de Crédito 5.2%
SCOTIABANK INVERLAT $ 78.35 Portafolio de Inversién 4.3%
CREDICLUB, S.A. de C.V,, SFP $ 76.66 Cartera de Crédito 4.2%
FACILEASING $ 75.64 Portafolio de Inversién 4.2%
BANCO MONEX $ 70.00 Portafolio de Inversion 3.9%

Veinte mayores exposiciones al cierre de marzo 2016 (cifras en mdp)
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Estructuray comportamiento de las posiciones activas

Duracién

Valor de Mercado % de Partic. Tasa Cupoén; Tasa Yield

| ) ) ) ) : precio
Fija $ 1,972.02 5.4% 7.2% 5.1% 3,083 984
97MTROFCBO08 $ 5.72 0.0% 10.30% 9.2% 8,462 997
MBONOS241205 $ 1,037.32 2.8% 10.00% 5.8% 3,171 2,258
SUDIBONO160616 $ 728.76 2.0% 5.00% 4.0% 77 77
SUDIBONO171214 $ 200.23 0.5% 3.50% 1.4% 623 605
Cero $ 9,939.45 27.1% 3.9% 75 75
BICETES160428 $ 1,713.24 4.7% 3.8% 28 28
BICETES160526 $ 511 0.0% 3.8% 56 56
BICETES 160609 $ 99.27 0.3% 3.8% 70 70
BICETES160818 $ 787.90 2.1% 4.0% 140 140
BICETES161013 $ 30.22 0.1% 4.1% 196 196
ISHF16141 $ 4,013.87 10.9% 3.8% 4 4
ISHF16175 $ 3,289.85 9.0% 3.8% 29 29
Variabie $ 24,830.57 67.6% 4.03% 4.129% 764 21
91DAIMLER14-3 $ 39.64 0.1% 4.24% 4.2% 134 22
91FACILSA14 $ 25.51 0.1% 4.45% 4.4% 434 14
91FACILSA16 $ 50.13 0.1% 4.51% 4.5% 903 7
91TOYOTA14 $ 50.15 0.1% 4.34% 4.3% 1,246 14
91VERTICBO7 $ 1.07 0.0% 4.91% 0.0% 1,578 26
91VWLEASE14-2 $ 247.60 0.7% 4.36% 4.8% 911 15
92FEFAPO0116 $ 751.82 2.0% 4.17% 4.2% 343 7
94BCOBX+15 $ 27.04 0.1% 4.91% 4.9% 952 28
94BINBUR13-4 $ 80.12 0.2% 4.33% 4.2% 469 21
94BINBUR14 $ 651.49 1.8% 4.31% 4.3% 574 14
94BINBUR14-5 $ 611.15 1.7% 4.25% 4.3% 826 14
94BINTER14-3 $ 202.29 0.6% 4.96% 4.6% 813 1
94CSBANCO14 $ 140.96 0.4% 6.56% 6.5% 701 1
94SCOTIAB15-2 $ 78.35 0.2% 4.46% 4.5% 1,694 14
95CFE13 $ 848.53 2.3% 4.21% 4.5% 813 1
95CFE15 $ 111.01 0.3% 4.26% 4.4% 1,524 12
95CFECBO06-2 $ 2.02 0.0% 3.71% 4.1% 15 15
95CFECBO0O7 $ 5.02 0.0% 4.49% 4.3% 329 56
95CFECB10-2 $ 98.97 0.3% 4.51% 4.1% 1,562 22
95FEFA15-4 $ 143.68 0.4% 4.21% 4.2% 883 15
95FEFA15-9 $ 100.31 0.3% 4.18% 4.2% 421 1
95PEMEX12 $ 305.91 0.8% 4.24% 4.9% 602 14
O95PEMEX13 $ 711.32 1.9% 4.12% 4.7% 1,064 28
95PEMEX14 $ 476.42 1.3% 4.21% 4.9% 1,694 14
CDNAFR170602 $ 350.68 1.0% 4.01% 4.0% 428 8
FBBASE16002 $ 100.17 0.3% 4.31% 4.3% 14 14
FBBASE16006 $ 100.16 0.3% 4.56% 4.6% 69 14
FBMULTIV16005 $ 200.33 0.5% 4.31% 4.3% 14 14
IMBPAG28160407 $ 14.36 0.0% 3.78% 3.8% 7 7
IMBPAG28170518 $ 535.52 1.5% 3.83% 3.9% 413 21
IMBPAG28170727 $ 2,008.42 5.5% 3.78% 3.9% 483 7
IMBPAG28180222 $ 498.83 1.4% 3.83% 3.9% 693 21
IMBPAG28180726 $ 1,299.38 3.5% 3.78% 4.0% 847 7
IQBPAG91160512 $ 8.60 0.0% 3.38% 4.0% 42 42
IQBPAG91170420 $ 50.22 0.1% 3.29% 4.0% 385 21
IOBPAG91170629 $ 356.37 1.0% 3.87% 4.0% 455 91
IQOBPAG91170831 $ 460.36 1.3% 3.98% 4.1% 518 63
IOBPAG91171109 $ 27.67 0.1% 3.38% 4.1% 588 42
IQBPAG91180201 $ 50.06 0.1% 3.36% 4.1% 672 35
IQBPAG91180816 $ 858.73 2.3% 3.40% 4.1% 868 49
IQBPAG91181018 -$ 0.00 0.0% 3.29% 4.1% 931 21
IQBPAG91190417 $ 2,517.33 6.9% 3.29% 4.1% 1,112 21
IQOBPAG91190822 $ 1,097.16 3.0% 3.99% 4.1% 1,239 56
ITBPAT160512 $ 0.00 0.0% 3.38% 3.8% 42 42
LDBONDESD160707 $ 0.26 0.0% 3.78% 3.8% 98 14
LDBONDESD161229 $ 420.00 1.1% 3.77% 3.9% 273 21
LDBONDESD170622 $ 1.87 0.0% 3.73% 3.9% 448 28
LDBONDESD180215 $ 399.32 1.1% 3.78% 3.9% 686 14
LDBONDESD180328 $ 1,100.00 3.0% 3.73% 3.9% 727 28
LDBONDESD180419 $ 1,496.00 4.1% 3.77% 3.9% 749 21
LDBONDESD180614 $ 621.42 1.7% 3.77% 3.9% 805 21
LDBONDESD180927 $ 2,588.61 7.0% 3.78% 3.9% 910 14
LDBONDESD181011 $ 653.86 1.8% 3.73% 3.9% 924 28
LDBONDESD181213 $ 745.74 2.0% 3.77% 3.9% 987 7
LDBONDESD190411 $ 130.36 0.4% 3.78% 3.9% 1,106 14
LDBONDESD190606 $ 99.09 0.3% 3.78% 3.9% 1,162 14
LDBONDESD190627 $ 53.14 0.1% 3.77% 3.9% 1,183 7
LDBONDESD190808 $ 30.00 0.1% 3.77% 3.9% 1,225 21
LDBONDESD200730 $ 46.00 0.1% 3.78% 4.0% 1,582 14
LDBONDESD201126 $ 50.06 0.1% 3.77% 4.0% 1,701 21
LDBONDESD201224 $ 100.00 0.3% 3.77% 4.0% 1,729 21
TOTALES $ 36,742.04 100% 4.2% 1,307 80
Inversiones en valores emitidas en moneda nacional al cierre de marzo de 2016.
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(e) Riesgo de liquidez

Se define como la pérdida potencial por la imposibilidad o dificultad de renovar pasivos o de contratar otros en
condiciones normales para la Institucion, por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales
para hacer frente a sus obligaciones, o bien, por el hecho de que una posiciébn no pueda ser oportunamente
enajenada, adquirida o cubierta mediante el establecimiento de una posicién contraria equivalente.

Modelo interno de estabilidad de pasivos ala vista

Con el fin de calcular la proporcion del pasivo que puede canalizarse a plazo, se desarrolld6 un modelo para
determinar estadisticamente la estabilidad en los depésitos a la vista recibidos por los productos Cuentahorro y
Billetes de Depésito (BIDES). En dicho modelo se calculan las variaciones mensuales en los saldos de los
productos mencionados, utilizando un método histérico que considera la peor variaciéon observada para una
ventana de tiempo definida.

Las ventanas de tiempo que se utilizan en el andlisis corresponden a los periodos comprendidos en las
diferentes bandas que se establecen en las reglas de capitalizacion (1, 3, 6, 12, 24, 36, 48 y 60 meses) utilizando
un periodo mévil mensual. Para cada ventana se toma la menor variacion observada siempre y cuando ésta sea
negativa y mayor en valor absoluto que la variacién de la ventana anterior.

Estructura de captacion a la vista componente estable modelo interno

Cifras en millones de pesos al 31 de marzo de 2016

PORTAFOLIO | BIDES MENORES en M.N. | CUENTAHORRO | TOTAL CAPTACION
Total 2,032.8 100.0% 4,123.0 100.0% 6,155.8 100.0%
Volatil 50.5 2.5% 147.4 3.6% 198.0 3.2%

Estable 1,982.3 97.5% 3,975.6 96.4% 5,957.8 96.8%

Max. a Colocar por | Nivel Aut. [ Max. a Colocar por [ Nivel Aut. [ Max. a Colocar por

Importe % Importe % Importe %

1 Dela7dis 2,032.8 100.0% 100.0% 4123.0 100.0% 100.0% 6,155.8 100.0%
2 De 8dias a 31 dias 2,032.8 100.0% 100.0% 4,123.0 100.0% 100.0% 6,155.8 100.0%
3 De 32 dias a 92 dias 1,982.3 97.5% 97.5% 3,975.6 96.4% 96.4% 5,957.8 96.8%
4 De 93 dias a 184 dias 1,955.8 96.2% 96.2% 3917.7 95.0% 95.0% 5,873.6 95.4%
5 De 185 dias a 366 dias 1,881.8 92.6% 92.6% 3,874.6 94.0% 93.4% 5,756.4 93.5%
6 De 367 dias a 731 dias 1,742.0 85.7% 85.7% 3,641.2 88.3% 90.5% 5,383.2 87.4%
7 De 732 dias a 1,096 dias 1,492.9 73.4% 73.4% 3215.6 78.0% 81.8% 4,708.5 76.5%
8 De 1,097 dias a 1,461 dias 1,279.4 62.9% 62.9% 2,839.8 68.9% 74.0% 4119.2 66.9%
9 De 1,462 dias a 1,827 dias 1,096.4 53.9% 53.9% 2,507.9 60.8% 67.0% 3,604.3 58.6%
10 De 1,828 dias a 2,557 dias 939.6 46.2% 46.2% 2,214.8 53.7% 60.6% 31544 51.2%
Total

Modelo de pérdida por venta a descuentos inusuales para cubrir obligaciones

Para la estimacion de las pérdidas por la venta anticipada o forzosa de los instrumentos de facil realizaciéon para
cubrir posibles necesidades de liquidez en el corto plazo, la Institucion utiliza la informacion del Vector de Precios
Bid / Ask del proveedor.
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Una vez identificados los instrumentos de facil realizacién, se calcula la pérdida que se generaria por vender el
papel en una situacion de requerimientos de liquidez; esta pérdida se calcula como el diferencial entre el precio
de mercado y el precio al que estan dispuestos a pagar el instrumento los intermediarios financieros (precio Mid -
precio Bid), este calculo permite estimar la pérdida derivada de la venta forzosa de activos a descuentos fuera de
mercado.

Modelo de cobertura por riesgo de liquidez - pérdida maxima en un dia por venta forzosa de activos

Los requerimientos de liquidez en el corto plazo derivados de los productos de ahorro al cierre de marzo de 2016
se ubican en $221, que representan el 10% de los activos de f4cil realizacion y vencimiento menor a dos afios.
La pérdida que se generaria por la venta forzosa de activos para cubrir necesidades de liquidez en el corto plazo

seria menor a 20 mil pesos.

Requerimiento

Captacion | Peor escenario

Producto de Ahorro Total Modelo Intermo en el Corto
Plazo
Productos de Ahorro 3,975.6 -3.6%0 142.2
BIDES 1,982.3 -4.0% 78.7
Total 5,957.8 -3.7% 220.9
Monto de Activos Disponibles 18,679.3
Monto de Activos de Féacil Realizacion 2,313.5
Monto de Requerimientos totales (venta forzosa de activos) 220.9
Pérdida maxima en 1 dia por venta forzosa de activos 0.02
Razén de Requerimientos a Activos disponibles 1.2%
Razon de Requerimientos a Activos facil realizacion 9.5%
Pérdida Maxima a Capital Basico 0.0%
Capital Béasico Febrero 16 1,812.9

Cifras en millones de pesos al cierre de marzo de 2015

En la siguiente tabla se presenta el valor promedio de la exposicién por riesgo de liquidez por trimestre durante el
ultimo afio. Se incluyen los requerimientos de liquidez en el corto plazo derivados de los productos de ahorro, asi
como la pérdida que se generaria por la venta forzosa de activos para cubrir estas necesidades de liquidez.

Exposicion por Riesgo de Liquidez por Trimestre
Pérdida por Venta

Periodo Req. de Liquidez Forzosa
1T 2015 201.5 0.01
11T 2015 208.1 0.01
IVT 2015 195.0 0.03
IT 2016 200.4 0.01

Cifras en millones de pesos al cierre de marzo de 2015
Indicador de Liquidez

Esta medida esta disefiada para asegurar que la entidad cuenta con activos liquidos suficientes para hacer frente
a sus necesidades de liquidez en un escenario de tension de 30 dias naturales, requiriendo como minimo 100%
mensualmente, Bansefi mantiene un promedio trimestral por arriba del 150%.
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Indicador de Cobertura de Liquidez por Trimestre

Periodo Indicador de Liquidez
11T 2015 214%
11T 2015 277%
IVT 2015 228%
1T 2016 231%
Cifras al cierre (Preliminar) de marzo de 2016

(f) Riesgo operacional

El riesgo operacional se define como la pérdida potencial por fallas o deficiencias en los controles internos, por
errores en el procesamiento y almacenamiento de las operaciones en la transmision de informacion, asi como
por resoluciones administrativas y judiciales adversas, fraudes o robos y comprende, entre otros, al riesgo
tecnologico y al riesgo legal.

1. Disposiciones en Materia de Control Interno y expedicién del Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Control Interno

El 12 de julio de 2010 la Secretaria de la Funcion Publica expidid el acuerdo por el que se emitieron las
“Disposiciones en Materia de Control Interno y el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Control Interno”, que involucra, y de donde se desprenden temas y actividades relacionadas con la
Administracion de Riegos para las Instituciones que forman parte del Gobierno Federal.

Como resultado de lo anterior se elaboré un “Programa de Trabajo para Administracion de Riesgos” (PTAR)
Institucional, trimestralmente, que comprende actividades tales como la evaluacién de riesgos, controles,
valoracién final de riesgos respecto a los controles existentes en la institucion, la elaboracion de un mapa de
riesgos institucional y finalmente, la definicion de estrategias y acciones para su administracion.

La Institucion da seguimiento al Programa elaborado y hace del conocimiento los avances y estrategias a los
Organos facultados mencionados en las Disposiciones.

2. Sistema de Administracion para Riesgo Operacional

Para el registro de eventos de pérdida por riesgo operacional, incluyendo el tecnol6gico y legal, la Institucién ha
desarrollado una herramienta denominada “Sistema de Administracion de Riesgo Operativo”, cuyo alcance es:

1. Obtener una clasificacion detallada de las distintas Unidades y lineas de Negocio al interior de la Institucion;

2. ldentificar y clasificar los diferentes tipos de eventos de pérdida;

3. Mantener una base de datos histdrica que contenga el registro sistematico de los diferentes tipos de pérdida y
su costo, en correspondencia con su registro contable, debidamente identificados con la linea o Unidad de
Negocio de origen;

4. Reportar a la Direccion los riesgos que incurre el Banco, asi como las medidas de mitigacion.

(9)Riesgo tecnoldgico

Se define como la pérdida potencial por dafios, interrupcion, alteracion o fallas derivadas el uso o dependencia
en el hardware, software, sistemas, aplicaciones, redes y cualquier otro canal de distribucién de informacién en
la prestacion de servicios bancarios con los clientes de la Institucién.
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Para darle seguimiento a los factores involucrados en el Riesgo Tecnoldgico, durante el 2010 se coordinaron las
areas respectivas de la Institucion para establecer indicadores relacionados con las fallas, retrasos o eventos
gue se presentan en la Plataforma Tecnolégica y que impiden su adecuado funcionamiento.

Con base en las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Instituciones de Crédito, especificamente en
lo que se refiere a la administracién de riesgo tecnoldgico, es necesario que BANSEFI cuente con las
herramientas que le permitan monitorear los procesos relacionados con la Plataforma Tecnolégica que da
sustento a las operaciones de la Institucion y, a partir de ello, reaccionar en tiempo ante circunstancias que
puedan afectar la ejecucién y transaccionalidad de las operaciones.

Por lo descrito y atendiendo a lo sefialado en el articulo 86, fraccion Il de las Disposiciones, el area de
Tecnologias de la Informacién (TI) desarrollé una metodologia que incorpora una serie de indicadores de riesgo
tecnolégico gestionados por niveles de operacion y de servicio.

En enero de 2011, el Comité de Riesgos de BANSEFI aprob6 la metodologia para la medicion del riesgo
tecnolégico y en febrero se aprobé el informe ejecutivo de gestiébn de riesgo tecnolégico el cual se presenta
trimestralmente al Consejo Directivo y al Comité de Riesgos.

La metodologia cubre el monitoreo de los siguientes aspectos:

1. La supervision y seguimiento tecnol6gico por tipo de operacion, producto y/o servicio prestado (con base en
los procesos criticos identificados, relevantes y que adicionalmente son representativos para el adecuado
funcionamiento de la Institucién); incluyendo la operacién con corresponsales bancarios.

2. El establecimiento de una serie de indicadores de gestién operativa (que permiten monitorear la eficiencia e
importancia de las principales actividades que la Plataforma Tecnoldgica brinda a las sucursales BANSEFI y
a las entidades que cuentan con el servicio).

3. Monitoreo de Disponibilidad de Aplicaciones.

4. Servicio de la de Red Privada Virtual.

(h)Riesgo legal

Se define como la pérdida potencial por el incumplimiento de las disposiciones legales y administrativas
aplicables, la emision de resoluciones administrativas y judiciales desfavorables y la aplicaciéon de sanciones, en
relacién con las operaciones que las Instituciones llevan a cabo.

BANSEFI ha integrado bases de datos de asuntos en gestion por parte del &rea legal relativas al tipo de juicio:
siniestros (robos, asaltos y tentativas), responsabilidades y contencioso (mercantil, laboral, civil, fiscal y
administrativo), con la cual se ha podido establecer un inventario de eventos por tipo de juicio, monto inicial
demandado, monto expuesto, provision (registro contable), probabilidad de fallo desfavorable, asi como la
pérdida esperada por tanto a nivel global como por asunto y tipo de juicio.

Con base en esta informacion se realiza el analisis de riesgo legal del Banco, el cual se presenta al Comité de
Riesgos y al Consejo Directivo de manera trimestral.
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(i) Requerimiento por activos totales sujetos ariesgo de mercado y crédito e indice de capitalizacion
La UAIR determina de manera mensual el nivel de requerimiento de capital por activos sujetos a riesgo de

credito, mercado y operacional, el Capital Basico, Capital Complementario y Capital Neto, asi como indicadores
financieros relacionados con el Indice de Capitalizacion “ICAP”.

Activos totales sujetos a riesgo de mercado, crédito y operacional al cierre de marzo de 2016

Cambio Mar

CONCEPTO mar-15 2015 - Mar
2016

REQUERIMIENTOS POR RIESGOS DE MERCADO

OP. CON TASA NOMINAL M.N. 83.2 163.1 - 80.0
OP. CON TASA FLOTANTE NOMINAL M.N.
(SOBRETASA) 103.6 1439 - 403
OP. CON TASA REAL 3.9 41 - 0.2
OP. CON TASA NOMINAL M.E. 0.0 - 0.0
OP. EN UDI'S O REFERIDAS AL INPC 02 0.1 0.1
OP. EN DIVISAS 03 0.2 0.1
OP. CON ACCIONES Y SOBRE ACCIONES 0.4 0.2 0.2

REQUERIMIENTOS POR RIESGO MERCADO 1915 311.7 - 120.1

REQUERIMIENTOS POR RIESGOS DE CREDITO
DE LAS CONTRAPARTES POR OPERACIONES CON

REPORTOS 0.0 0.0 0.0

DE LOS EMISORES DE TITULOS DE DEUDA EN POSICION 96.2 88.1 8.1

DE LOS ACREDITADOS EN OPERACIONES DE CREDITO 131.3 96.3 34.9

POR LINEAS DE CREDITO OTORGADAS Y

BURSATILIZACIONES N Q3 154

INVERSIONES PERMANENTES Y OTROS ACTIVOS 151.8 106.2 45.6
REQUERIMIENTOS POR RIESGO CREDITO 405.0 300.9 104.1
TOTAL DEREQUERIMIENTOS

REQUERIMIENTO POR RIESGO DE MERCADO 1915 311.7 - 120.1

REQUERIMIENTO POR RIESGO DE CREDITO 405.0 300.9 104.1

REQUERIMIENTO POR RIESGO OPERACIONAL 79.6 67.4 12.1
TOTAL DE REQUERIMIENTOS 676.1 680.0 - 3.9
ACTIVOS SUJETOS A RIESGO

ACTIVOS EN RIESGO DE MERCADO 2,394.1 38959 - 15019

ACTIVOS EN RIESGO DE CREDITO 5,062.5 3,761.6 1,300.9

ACTIVOS EN RIESGO OPERACIONAL 994.4 842.5 151.9

TOTAL ACTIVOS SUJETOS ARIESGO 8,450.9 8,500.0 - 49.1
CAPITAL

CAPITAL CONTABLE 2,037.8 1,678.1 359.7

CAPITALBASICO 1 1,820.2 1,635.2 185.1

CAPITAL COMPLEMENTARIO - - -
CAPITAL NETO 1,820.2 1,635.2 185.1
INDICADORES
ICAP. CAPITAL NETO / ACTIVOS EN RIESGO TOTALES 21.54 19.2 2.3
CAPITAL NETO / ACTIVOS EN RIEGO DE CREDITO 36.0 435 - 7.5
CAPITAL BASICO / CAPITAL REQUERIDO 2.7 24 0.3

(Informacién Preliminar al 31 de marzo de 2016)
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Evolucion del indice de Capitalizacion

23.23

21.57 22.22 5354

20.83 21.00 20.76

19.89 19.89 19.89
19.24
18.26 17.65 17.36 17.39

12-14 01-15 02-15 03-15 04-15 05-15 06-15 07-15 08-15 09-15 10-15 11-15 12-15 01-16 02-16 03-16

IV. Control Interno

Conforme al acuerdo establecido en las Disposiciones de Caracter General aplicables a las Instituciones de
Crédito (CUB) emitida por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) sobre el Control Interno de las
Instituciones de Crédito, la Direccion General como responsable de disefiar e implementar el Sistema de Control
Interno (SCI) de forma paralela con la estrategia y objetivos de la Institucién aprobados por el Consejo Directivo,
conserva un Sistema de Control Interno estructurado y apoyado por la conciencia de control inculcada en toda la
Institucién, asi como en la definicibn de una estructura organizacional basada en niveles de responsabilidad,
delegacion de autoridad competente y la procuracion de una segregaciéon adecuada de funciones.

Los “Objetivos y Lineamientos del Sistema de Control Interno” aprobados por el Consejo Directivo se consideran
como uno de los documentos rectores del Control Interno Institucional, los cuales son revisados y actualizados
periédicamente por la Direccidon General, con la finalidad de asegurar su alineacién permanente a los objetivos
estratégicos de la Instituciéon y cumplir con las disposiciones en materia de control interno de la CNBV y de la
Secretaria de la Funcion Publica (SFP), de conformidad al Manual de Administracion y Aplicacion General en
Materia de Control Interno (MAAG-CI).

Con motivo de la reforma financiera promovida por el Gobierno Federal y oficializada en enero de 2014, el
mandato social de la Institucién fue modificado, motivando la implementaciéon de un Programa Institucional para
el ciclo 2014-2018, donde se establecieron los nuevos objetivos estratégicos de negocio.

Bajo este contexto, la Administracion de la Institucion se enfoco a establecer las siguientes acciones:

e Fortalecimiento del Sistema de Control Interno y generacion del Programa de Trabajo de Control Interno
2015-2016, garantizando la correcta aplicacion de las disposiciones en la materia en el Banco.

e Establecimiento del Plan Anual de Trabajo en materia de Control Interno, enfocado a realizar un
seguimiento oportuno a las acciones de control, realizadas por las areas de la Institucién.

o Redéefinir las iniciativas establecidas en el mapa estratégico del “Programa Institucional 2014-2018".

e Redefinir el “Plan de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR)”, alineando sus actividades a los
Objetivos Estratégicos del Programa Institucional 2014-2018.

e Evaluacion de los “Controles en materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones y de
Seguridad de la Informacion (TICSI)” con base en las disposiciones de la APF, regulacion bancaria y
mejores practicas en la materia.
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Lo anterior con el proposito de mejorar la efectividad y eficiencia del procesamiento de las operaciones, la
integridad de la informacion financiera y cumplimiento con leyes y regulacién aplicable.

El Sistema de Control Interno de la Institucion se organiza primordialmente en 3 etapas dinamicas, que tienen
como marco gerencial el Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), cuyo resultado final es identificar
riesgos a los que estan expuestas las distintas actividades que se realizan asi como establecer acciones de
mejora que lleven al logro de los objetivos institucionales.

Etapa 1.- Identificacién, Documentacion y Analisis de megaprocesos, procesos y sub procesos que integran las
actividades de la Institucion, tanto de negocio, de operacion o soporte y corporativos.

Etapa 2.- Identificacion de riesgos en los procesos y subprocesos, clasificacion, evaluacién base en la
probabilidad de ocurrencia e impacto, rapidez del impacto y duracién del riesgo, nivel de aceptacion de riesgo y
estrategia basada en la teorizacion, acuerdos de remediacion y acciones de mejora, determinacion de riesgos
residuales y llevar al cabo su administracion y control a través de una matriz de riesgos institucionales.

Etapa 3.- Identificacion y verificacién de controles que reducen o mitigan el impacto de los riesgos identificados,
en su caso, ausencia de estos, su clasificacién por tipologia, existencia y efectividad.

Los resultados de las actividades de monitoreo sobre debilidades en el Sistema de Control Interno y el
seguimiento a la atencién de acciones de remediacién y mejoras al Comité de Auditoria y al Consejo Directivo,
se reportan de manera periddica. Dando seguimiento puntual e informando los resultados sobre la atencién de
observaciones realizadas por los érganos de supervision y vigilancia.

Las acciones antes citadas, tienen como objeto principal

El Fortalecimiento del Sistema de Control Interno, tiene como finalidad asegurar la efectividad y eficiencia de las
operaciones, y una correcta integracion de la informacién financiera y no financiera que es generada por el
Banco; asi como, dar cumplimiento a las leyes y regulacion aplicable. Derivado de lo anterior, generar un marco
de confianza dentro de la Institucion, estableciendo claramente las responsabilidades de cada una de las &reas
involucradas, sin perder de vista los tres factores fundamentales de la operacion del Banco citados a
continuacion: 1) Eficacia y eficiencia en las operaciones; 2) Confiabilidad en los reportes financieros; y 3)
Cumplimiento de leyes y regulaciones.

Es importante sefialar que la estructura de control interno se integra con los 6rganos de control y vigilancia
necesarios para supervisar y verificar el cumplimiento adecuado de las politicas institucionales vigentes y
comprobar el funcionamiento eficiente e integral de los elementos que conforman el sistema de control interno,
de acuerdo a lo siguiente:

Gobierno Corporativo: Integrado por los Organos de Gobierno, el establecimiento formal de un Plan Estratégico
y Modelo de Negocio, Valores Institucionales, Codigo de Conducta, Cédigo de Etica de los Servidores Publicos
de la Administracion Publica Federal, Portal de Gobierno Corporativo, canales de denuncias y quejas; una
estructura organizacional formal y documentada en politicas, cultura y desarrollo organizacional, encuesta anual
de clima y cultura organizacional, politicas formales de recursos humanos, descripcion de puestos, entre otros.

Mecanismos de control: En una actividad que de manera constante se lleva al cabo, a través de
actualizaciones a la normatividad establecida como son: los manuales de politicas y procedimientos de todos los
procesos sustantivos de la institucion, asi como los programas de capacitacion y difusion, programas y politicas
de seguridad de la informacion, control de accesos a sistemas y aplicativos, plan contra desastres y plan de
continuidad de operaciones, principalmente.
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Organos de Control y Vigilancia: Las funciones del Consejo Directivo, del Comité de Auditoria, de la
Contraloria Interna y Auditoria Interna, de la Administracion de Riesgos, como también del oficial de
cumplimiento para la Prevencion contra el Lavado de Dinero (PLD), asi como de la gestién y funcionamiento de
diversos comités legales y normativos como lo son; el Comité de Etica, el Comité de Riesgos, el Comité de
Recursos Humanos, el Comité de Adquisiciones, el Subcomité de Inversiones, entre otros, se encuentra
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debidamente definidas e implementadas.

V. Calificacion de la cartera crediticia

Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, S. N. C.
Institucién de Banca de Desarrollo
Calificacion de la cartera de crediticia al 31 de marzo 2016
(cifras en miles de pesos)

RESERVAS PREVENTIVAS NECESARIAS
IMPORTE
GRADO DE TOTAL
RIESGO CARTERA COMERCIAL |CONSUMONO| HIPOTECARIA RESERVAS
CREDITICIA REVOLVENTE | Y DE VIVIENDA

PREVENTIVAS
Al $ 1,395,279 $ 4,080 | $ 11,032 $ 15,112
A2 105,201 485 1,194 1,679
B-1 124,247 1,418 1,215 2,633
B-2 319,365 6,218 2,212 8,430
B-3 90,083 629 3,762 4,391
Cc-1 33,597 0 2,276 2,276
Cc-2 55,410 0 5,883 5,883
D 31,207 0 7,298 7,298
E 143,283 0 103,090 103,090
EXCEPTUADA
CALIFICADA $ 0 $ 0
TOTAL $ 2,297,672 | $ 12,830 | $ 137,962 | $ ols 150,792
Menos:
RESERVAS
CONSTITUIDAS $ 151,277
EXCESO $ 485

NOTAS :

1
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Las cifras para calificacion y constitucién de las reservas preventivas, son las correspondientes al
dia ultimo del mes a que se refiere el balance general al 31 de marzo de 2016.

La cartera crediticia se califica conforme a la metodologia establecida por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores en el Capitulo Vdel Titulo Segundo de las Disposiciones de caracter general
aplicables a las instituciones de crédito, pudiendo calificarse por metodologias internas
autorizadas por la propia Comision.

La institucion de crédito utiliza la metodologia establecida por la CNBV.

Las instituciones de crédito utilizan los grados de riesgos A-1; A-2; B-1; B-2; B-3; C-1; C-2; D y E,
para efectos de agrupar las reservas preventivas de acuerdo con el tipo de cartera y el porcentaje
que las reservas representen del saldo insoluto del crédito, que se establecen en la Seccién Quinta
“De la constitucion de reservas y su clasificaciéon por grado de riesgo”, contenida en el Capitulo V

El exceso en las reservas preventivas constituidas se determina de acuerdo a las Disposiciones de
caracter general para reservar el 100% de los intereses vencidos.
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Categoria de acuerdo con el indice de capitalizacion

No se cuenta con la clasificaciéon para Banca de Desarrollo.

VI. Declaracidon sobre la preparacién de este reporte

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el ambito de nuestras respectivas funciones,
preparamos la informacion relativa a la Institucion contenida en el presente reporte anual, la cual, a nuestro leal
saber y entender, refleja razonablemente su situacion.

Mtra. Paulina Alejandra Del Moral Vela L.C. Jorge Alberto Muhlia Almazan
Directora General Director General Adjunto de Finanzas
L.C. Luis Angel Canseco Rodriguez C.P. Angel Elias Lara Saba
Director de Contabilidad Director de Auditoria Interna
46
Av. Rio Magdalena No. 115 Tizapan San Angel Delegacion Alvaro Obregon C.P. 01090 México D.F. Tel. 5481 3300

www.bansefi.gob.mx



