
                           CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS 
                              
 

Núm. 
Nombre de la 

Cuenta 
Características 

 

Monto 
Mínimo  

Apertura 

Monto 
Mínimo 

Depósito 
Plazos Vigencia 

Tasa de 
Interés 

Niveles para Tasas de 
Interés 

Participación 
en Sorteos 

Protección por 
Fallecimiento 

1 
 

Debicuenta 
Con Intereses: Cuenta de ahorro 
asociada a una tarjeta de débito. 

 
$50 $30 No aplica Indefinida 

Tasa de interés 
variable semanal 

De $50 a $2,000 
De $2,000.01 a $10,000 
De $10,000.01 a $20,000 
Más de $20,000 

*Con Participación No aplica 

2 
Debicuenta 

Básica 
Cuenta de depósito a la vista con 

tarjeta de débito. 
No aplica $30 No aplica Indefinida No aplica No aplica No aplica No aplica 

3 
Nómina Básica 

BANSEFI 

Cuenta de ahorro asociada a una 
tarjeta de débito, para realizar 

depósitos de los salarios y demás 
prestaciones liquidas relativas a la 

relación laboral. 

No aplica $30 No aplica Indefinida No aplica No aplica No aplica No aplica 

4 Cuentahorro Recursos disponibles en todo 
momento 

$50 $30 No aplica Indefinida 
Tasa de interés 

variable semanal 

De $50 a $2,000 
De $2,000.01 a $10,000 
De $10,000.01 a $20,000 
Más de $20,000 

*Con Participación 

Igual al saldo 
promedio de los 6 

meses anteriores al 
fallecimiento, hasta 

$20,000. 

5 Tandahorro Ideal para ahorrar de manera 
programada 

$50 $50 
Desde  un mes 
hasta 36 meses 

Durante el plazo 
elegido 

Tasa variable 
semanal con 

ajuste de 
inflación 

De $50 a $2,000 
De $2,000.01 a $10,000 
De $10,000.01 a $20,000 
Más de $20,000 

*Con Participación 

Igual al saldo 
promedio de los 6 

meses anteriores al 
fallecimiento, hasta 

$20,000. 

6 
Cuentahorro 

Infantil 
Para menores de 15 años $ 30 $ 10 De  3 a 12 meses 

Hasta que el menor 
cumpla 15 años 

Tasa de interés 
variable semanal 

No aplica 

Sorteo mensual con 
50 premios de $500 

cada uno. Una 
participación por 

cada $30 de 
incremento en 
saldo mensual 

No aplica 

7 
Cuentahorro 
INFONAVIT 

Para derechohabientes del 
INFONAVIT,  con relación laboral 

vigente 
$ 50 

La cantidad que 
resulte de dividir la 

meta de ahorro 
entre el número de 

meses elegido 

Mínimo de 4 
hasta 24 meses 

Durante el plazo 
elegido 

Tasa de interés 
variable semanal 

De $50 a $2,000 
De $2,000.01 a $10,000 
De $10,000.01 a $20,000 
Más de $20,000 

*Con Participación 

Igual al saldo 
promedio de los 6 

meses anteriores al 
fallecimiento, hasta 

$20,000. 

8 AhorraSIF 
Para personas  que no pueden 

comprobar total o parcialmente sus 
ingresos 

$ 50 $ 30 6, 9 ó 12 meses 
Durante el plazo 

elegido 
Tasa de interés 

variable semanal 

De $50 a $2,000 
De $2,000.01 a $10,000 
De $10,000.01 a $20,000 
Más de $20,000 

*Con Participación 

Igual al saldo 
promedio de los 6 

meses anteriores al 
fallecimiento, hasta 

$20,000. 

9 
Cuentahorro 

CONAVI 
Para personas previamente calificadas 

en el sistema de CONAVI 
$ 50 $ 30 

Mínimo 4 hasta 
12 meses 

Durante el plazo 
elegido 

Tasa de interés 
variable semanal 

De $50 a $2,000 
De $2,000.01 a $10,000 
De $10,000.01 a $20,000 
Más de $20,000 

*Con Participación 

Igual al saldo 
promedio de los 6 

meses anteriores al 
fallecimiento, hasta 

$20,000. 

10 Viviendahorro Para personas previamente calificadas 
en el sistema de FONHAPO 

$ 50 $ 30 
Desde 6 hasta 36 

meses 
Durante el plazo 

elegido 
Tasa de interés 

variable semanal 

De $50 a $2,000 
De $2,000.01 a $10,000 
De $10,000.01 a $20,000 
Más de $20,000 

*Con Participación 

Igual al saldo 
promedio de los 6 

meses anteriores al 
fallecimiento, hasta 

$20,000. 

11 CODES 

Ideal para el pago de premios, sorteos, 
rifas. Para personas físicas o Morales. 

Denominación mínima de $1,000 y 
máxima de $50,000 

$5,000 No aplica No aplica Indefinida No aplica No aplica No aplica No aplica 

12 BIDES 
Para constituir garantías liquidas a 

disposición de autoridades judiciales y 
administrativas 

Cualquier 
cantidad 

requerida por 
la autoridad 

No aplica No aplica Indefinida No aplica No aplica No aplica No aplica 



13 PRLV Producto de inversión para obtener 
los mejores rendimientos. 

Desde 
$10,000.00 

No aplica 
De 28, 60, 90, 
180 y 360 días. 

Durante el plazo 
contratado 

originalmente o por la 
renovación del mismo. 

Negociable 
dependiendo del 
monto y plazo a 

invertir. 

De $10,000 a $24,999.99 
De $25,000 a $29,999.99 
De $50,000 a $99,999.99 
De $100,000 a $499,999.99 
De $500,000 a $999,999.99 
De $1,000,000 a $3,000,000 

No aplica No aplica. 

 
* Sorteos  mensuales con 50 premios de $1,000 cada uno y un premio principal de  $25,000, un número por cada  $50 de incremento en saldo mensual, Sorteos especiales con atractivos premios. 

 
SERVICIOS ADICIONALES QUE OFRECE EL BANCO 

 
 
Núm. Servicios Característica Ventajas para el Usuario Ventajas para la Empresa Valor Agregado 

14 Remesas 

Envíos de dinero para pago en sucursal BANSEFI o abono a 
cuenta enviado desde Estados Unidos a México. 

El beneficiario cobra sin presión de 
compra o bien retira de su cuenta la 
cantidad que necesita y ahorra los 

recursos que de momento no requiere. 

La remesadoras cuentan con una amplia 
cobertura en todo el país principalmente en 

zonas rurales. 

En BANSEFI no paga comisión por cobrar su remesa en 
ventanilla y puede administrar mejor sus recursos si decide 

que se le abone en cuenta, gozando además de los 
beneficios que nuestras cuentas ofrecen. 

Directo a México: Envíos de dinero desde una cuenta en 
Estados Unidos a una cuenta en México, mediante una 

institución financiera que trabaje con L@Red de la Gente. 

El emisor de la remesa obtiene el mejor 
costo por envío y un tipo de cambio 

preferencial. Menor costo para el 
emisor y más pesos para el beneficiario. 
Seguridad en el envío, pues el recurso se 

abona a la cuenta del beneficiario. 

Los bancos en USA tienen una mayor 
participación en el negocio de envíos de dinero. 

Pueden realizar la preapertura de cuenta, en 
caso de que el beneficiario no tenga una. 

En BANSEFI no paga comisión por cobrar su remesa en 
ventanilla y puede administrar mejor sus recursos si decide 

que se le abone en cuenta, gozando además de los 
beneficios que nuestras cuentas ofrecen. 

Dinero en un Tris: envío de dinero en efectivo desde un 
punto a otro dentro de la República Mexicana a través de 

las sucursales que forman parte de L@Red de la Gente y de 
las sucursales de BANSEFI 

Reciben su dinero de inmediato Reciben su dinero de inmediato 

En BANSEFI no paga comisión por cobrar su remesa en 
ventanilla y puede administrar mejor sus recursos si decide 

que se le abone en cuenta, gozando además de los 
beneficios que nuestras cuentas ofrecen. 

15 Pensionissste 

A través de la red de sucursales BANSEFI, se realizan 
trámites relacionados con las cuentas SAR de los 

trabajadores al servicio del estado. 
 

Unificación de Cuentas SAR – ISSSTE 
Estado de cuenta 

Consulta y reclamaciones 
Servicio de retiro 
Retiro por vejez 

Retiro por desempleo 
Retiro por incapacidad temporal 

No aplica 
El pensionado acude directamente a las sucursales de 

BANSEFI para realizar su trámite, presentando la 
documentación requerida. 

16 Compra de Divisas Este servicio aplica únicamente para compra venta de 
dólares americanos en billete. 

Los puede adquirir directamente en 
sucursales BANSEFI 

Los puede adquirir directamente en sucursales 
BANSEFI 

El costo de compra y venta de los dólares son competitivos. 

17 Fiduciarios 
BANSEFI es una Institución autorizada para proporcionar 
Servicios Fiduciarios, atendiendo dichas operaciones, con 

la eficacia y eficiencia necesarias. 

Los servicios Fiduciarios que se ofrecen en general, sea para personas morales, o físicas son, 
adicionalmente de la Comisión Mercantil y el Contrato de Depósito Condicional, en los que 
BANSEFI actúa en su carácter de comisionista o mandataria y depositaria respectivamente. 

El Fideicomiso es un instrumento jurídico y financiero muy 
versátil que permite de una manera flexible el 

instrumentar diversas operaciones para beneficio de los 
que lo constituyen o de terceros, con la seguridad de que 
su administración queda en manos de profesionales en 

dicho campo. 

18 Dispersión de Recursos Dispersión de recursos mediante abono en cuenta o pago 
de efectivo a usuarios o clientes de un tercero. 

El cliente tiene una mayor cobertura y 
facilidad para cobrar recursos 

Dispone de un sistema ágil y transparente que le 
permite controlar la emisión de pagos entre sus 

clientes y/o usuarios. 

Se ofrecen más de 1,600 puntos de atención a lo largo de la 
República Mexicana. 

19 Recepción de Pagos 

Recepción de pagos referenciados a una cuenta 
concentradora, donde se puede verificar los datos de la 

persona que efectúo el pago, tales como fecha, plaza 
importe del pago y número de cliente. 

El cliente tiene una mayor cobertura y 
facilidad para efectuar pagos. 

Tiene el control absoluto sobre la cobranza en 
zonas dispersas del país gracias a la cobertura 

de BANSEFI y de L@Red de la Gente. 

Se ofrecen más de 1,600 puntos de atención a lo largo de la 
República Mexicana. 

20 Microseguros 

Seguro que resuelve las necesidades económicas básicas 
generadas por gastos funerarios,  permitiendo a la familia 
adaptarse a su nueva situación económica y contar con un 

digno sustento 

Es muy sencillo de contratar, 
únicamente presentando identificación 
oficial y llenar un documento, primas 

accesibles de entre $75 y $375 pesos y 
recibiendo sumas aseguradas desde 

$15,000  hasta $75,000. 

Darles una opción más a sus empleados para 
que dejen a sus familias mejor protegidas. 

No se requiere de examen médico, 

21 Asistencia 

Servicio de Asistencia que permite al contratante tener 
tranquilidad en caso de emergencia, las 24hrs del día los 

365 días del año, ya que cuenta con Asistencia: 
- Médica  
- De educación 
- De despensa 
- Funeraria 

Asistencia: 
- Médica para el contratante y sus 

familiares directos. 
- Educativa, Despensa Segura ($12,000 

anuales cada una) y 
- Funeraria por fallecimiento del titular 

(hasta $16,000) 
Por sólo $292 + IVA 

---------------------------- 
Descuentos en laboratorios, farmacias, ópticas; traslado en 

ambulancia y orientación médica telefónica, entre otros. 

 


